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Bevezető

        Az Önkormányzati Programban az önkormányzati feladatok 4 évre szóló koncepcionális irányait határozzuk meg. Szükséges, hogy a testületek – bizottságok – a Program alapján fogalmazzák meg, melyik területekre szükséges részletesen kidolgozott intézkedési tervet készíteni. Ennek eldöntése után ezeket a cselekvési programokat 2011. év végéig indokolt a testületnek megtárgyalni és jóváhagyni. Egyes részterületeken ezért ebben a programban csak a válaszra váró kérdéseket állítottuk be, ezek részletes döntéseit a kidolgozott részprogramokban kell meghozni.
        A helyi önkormányzatokról  szóló 1990. évi LXV. törvény  91.§ alapján az önkormányzatok gazdasági programot készítenek. Az idézett törvényi hely (6) bekezdése alapján „ a gazdasági program a képviselő- testület megbízatásának időtartamára, vagy azt meghaladó időszakra szól. A gazdasági program az önkormányzat részére helyi szinten meghatározza mindazon célkitűzéseket, feladatokat, amelyek a költségvetési lehetőségekkel összhangban, a helyi társadalmi, környezeti, gazdasági adottságok  átfogó figyelembevételével - a kistérségi fejlesztési koncepcióhoz illeszkedve - az önkormányzat által nyújtandó kötelező és önként vállalt feladatok biztosítását, fejlesztését szolgálják. A gazdasági program tartalmazza különösen: a fejlesztési elképzeléseket, a munkahelyteremtés feltételeinek elősegítését, a településfejlesztési politika, az adó politika célkitűzéseit, az egyes közszolgáltatások biztosítására, színvonalának javítására vonatkozó megoldásokat, továbbá városok esetén a befektetés támogatási politika, városüzemeltetési politika célkitűzéseit.” A gazdasági programot a képviselő-testület az alakuló ülését követő hat hónapon belül fogadja el. 

Ennek a törvényi kötelezettségnek teszünk eleget, amikor beterjesztjük Mosonmagyaróvár Város Képviselő-testületének Gazdasági Programját a 2011 - 2014 közötti időszakra. Természetesen utalunk a választási cikluson átnyúló feladatokra is, de alapvetően figyelmünket a választási ciklusra fókuszáljuk.

A város az ország nyugati részén, két határhoz közel, két – európai mércével is jelentős – fő közlekedési út találkozásánál fekszik. Mind vasúton, mind közúton jelentős forgalom zajlik 

Mosonmagyaróvár fő jellemzője az erős ipari bázis, amelyik ugyan jelentős átalakulásokon ment keresztül, de máig is meghatározó foglalkoztatási ágazat. Földrajzi helyzeténél fogva Mosonmagyaróváron megerősödött a kereskedelmi, szolgáltató szektor, a korábban  Ausztriából érkező nagy számú vásárló helyét mára egyre inkább a Szlovákiából érkezők vették át. 
A város a Szigetköz kapuja is, idegenforgalmában a csak néhány napot itt töltő vendég a meghatározó. 

Elgondolásunk szerint Mosonmagyaróvárt tudatos városfejlesztéssel a régió meghatározó központjává kell fejleszteni. Ez egyben azt is jelenti, hogy a város a kistérség ellátó központja is. Ennek a meglevő ipari, kereskedelmi, közlekedési adottságokból származó előnyökre kell épülni, de tudatos fejlesztéssel, speciális szolgáltatások nyújtásával a jelentős, de csak rövid ideig itt tartózkodó vendégforgalom tartózkodási idejét meg kell növelni. Ilyen speciális szolgáltatások lehetnek a termálfürdő, a sport- és vízi turizmus, a természeti adottságok (Szigetköz) további vonzóvá tétele, valamint a jövőben megnyíló Futura.

Városunk egyik legjelentősebb feladata a város gazdasági erejének növelése. Ez részben a város tőkebefogadó és tőkeképző képességének erősítésével valósítható meg, melyhez figyelembe kell venni, és ki kell használni a Széchenyi Terv által biztosított pályázati lehetőségeket

I. Bevételek
A./ Pénzügyi helyzet 
A gazdasági programmal érintett időszak pénzügyi szempontból számos külső tényező miatt a megszokottnál több kérdéses pontot vet fel. Az önkormányzati rendszer várható átalakításának pontos részletei még nem ismertek, ezzel együtt az egyes finanszírozási kérdések is nyitottak. A 2012-re prognosztizált változások (úgynevezett „járási rendszer” visszaállítása, oktatási intézmények állami támogatási rendszerének átalakítása, kórházak állami fenntartásba vétele - adósságrendezése, önkormányzatok működési hiteleinek támogatása) alapjaiban változtathatják meg a szféra pénzügyi lehetőségeit. Mivel a fent említett pontok nagy hangsúllyal szerepelnek a városi költségvetésben, a hosszú távú pénzügyi – gazdálkodási tervek bizonytalanságot rejtenek magukban. A racionalizálást célzó várható intézkedésektől összességében javuló működési feltételeket várunk az intézményrendszer fenntartásának vonatkozásában.

1. Költségvetési mérleg
Vizsgálva az lezárt 2007-2008-2009. éveket megállapítható, hogy a város összesített költségvetési bevételeire nagy hatással bírt a gazdasági válság. A bevételi oldal alapjaiban határozza meg a település költségvetését, a kiadási oldal lehetőségeit. A korábbi folyamatos forrásbővülést 2009-ben visszaesés követte.

	Költségvetési bevételek teljesítése (eFt)

	2007
	2008
	2009

	11 599 179
	12 637 179
	11 501 123


A visszaesést követően 2010-ben, és főként 2011-ben újra forrásbővülés mutatkozik. A 2011. évi költségvetés tervezett főösszege már meghaladja a 16,6 milliárd Ft összeget, ami főként a fejlesztési oldal növekedésével magyarázható. További, jelentős költségvetési főösszeg-növekedéssel már nem számolunk az elkövetkezendő években. A megvalósítási stádiumban lévő, EU-s forrásból megvalósuló nagyberuházások olyan mértékű önerőszükségletet támasztanak, amelynek fokozása, a jelenlegi - saját bevételi szint mellet – nem biztosítaná a zavartalan likviditást.   
2. Működés
A jelenlegi alapadatok ismeretében várhatóan a jövőben is számolnunk kell az oktatás, egészségügy és a szociális terület állami támogatáson felül, önkormányzati saját erőből (intézményi működési bevételek) történő fenntartásával. A 2011. évi költségvetés tervezete szerint az intézmények kiadási főösszege – a saját bevételeken túl 22%-os önkormányzati kiegészítést igénybevételével fedezhető teljes körűen. Ez az arány a 2007. évi beszámoló adatai alapján még 24% volt. Mindez javuló tendenciát mutat az önkormányzati költségvetés szempontjából. Az állami támogatások összege a fenntartott intézmények bér és járulék költségeinek csupán a 98%-át fedezik. A dologi kiadások így már teljes mértékben saját bevételek igénybevételét követelik meg. A saját bevételek növelésének lehetősége korlátozott, mivel főként az intézményi étkeztetéssel kapcsolatosak e jogcímen kimutatott források.
Az elmúlt időszakban számos olyan intézkedés született, amelyek mindegyik javuló pénzügyi helyzet elérését célozták meg (Karolina Kórház átvilágítása – intézkedési terv végrehajtása, GESZ tevékenységének kibővítése – önállóan gazdálkodó intézmények integrálása, szociális szolgáltatásokat nyújtó intézmények Kistérségi Társulásban történő fenntartása). A normatív állami támogatások összege az utóbbi években, egy jelentős csökkenést követően, szinten maradt, az inflációs hatások figyelmen kívül hagyásával. Az elkövetkezendő időszakban tehát, a várható központi racionalizálást célzó előírások figyelembevételével, továbbra is számolnunk kell bizonyos mértékű önkormányzati saját erő bevonásával az intézmények finanszírozhatósága érdekében. Továbbra is kiemelt cél a város intézményeinek teljes körű fenntartása, a működési költségek reális szinten történő meghatározása. Ennek érdekében a jövőben az intézményi költségvetések összeállítása során az úgynevezett „nullbázisú” technikát kívánjuk követni. Mindez azt jelenti, hogy az egyes pénzügyi tervek összeállítása kevésbé támaszkodik az egyes előző évi teljesítési adatok tapasztalataira, inkább a feladathoz rendelt tényleges finanszírozási szint meghatározását célozza meg. E módszerrel kiküszöbölhető az egyes intézmények közötti, anyagi lehetőségekhez kapcsolódó különbség. A dologi kiadások esetében további, részletes tervek készítése, igényhez kötött előirányzat meghatározások és előirányzat központosítások vezethetnek kiemelkedő eredményekhez.
A normatív állami támogatások szintje az utóbbi 2 évben alig észrevehetően változott. Mindez arra készteti az önkormányzatokat, hogy egyre hatékonyabban használják fel a támogatás ezen formáját. A kórházak fenntartásának kérdései jelenleg is napirenden vannak kormányzati szinten, a struktúrában, és ehhez kapcsolódóan az OEP finanszírozás rendszerében jelentős változások várhatók. A két támogatási forma esetében nem számolunk jelentős bővüléssel, csupán az infláció mértékének megfelelő növekedéssel számolhatunk. 

A helyi adók rendszerében a 2012. évtől várható nagymértékű, költségvetési szempontból is jelentős volumennövekedés. A MoWinPark területén induló új vállalkozások várhatóan meghatározó mértékben fognak hozzájárulni a város iparűzési- és ingatlanadó bevételeihez. A működés terén az egyéb bevétel növelési lehetőségek korlátozottak, a bővülési pontok keresése azonban továbbra is kiemelt célként jelentkezik.  
A működési kiadások esetében kiemelt figyelmet fordított az Önkormányzat a személyi juttatások, járulékok és dologi kiadások területeire. Az intézményi átszervezések megtörténtek, további jelentős változtatási lehetőség csak kisebb mértékű lehet. A prémium évek program folytatását továbbra is célszerűnek tartjuk. A személyi juttatások előirányzata városi szinten 2007-ben még 3.926.531 eFt volt, a 2011. évi költségvetés vonatkozó sora ehhez képest csupán 3.466.655 eFt-ot tartalmaz. A kedvező tendencia az eddigiekhez képest a továbbiakban már jóval kisebb mértékű lehet.
A támogatásértékű működési célú pénzeszköz átadások és az államháztartáson kívülre történő működési célú pénzeszköz átadások összegeit minden évben jelentősen befolyásolják a bevételi oldal adta lehetőségek. A város által alapított non profit cégek, illetve a városi civil szervezetek, egyesületek, klubok működésének támogatása jórészt önkormányzati saját bevételből történik. A 2011. évben e sorokon előirányzat növelés történt, a következő évek adatait a saját bevételek szintjéhez kívánjuk igazítani. 

A szociális segélyezéssel kapcsolatos éves előirányzatok összege kismértékű változást mutatott az elmúlt években. A keretösszeg jövőbeli meghatározása nagymértékben függ a területet érintő központi intézkedésektől, a közmunka szervezésének mikéntjétől. 
Az önkormányzati saját rész meghatározása a jövőben is a tapasztalati ellátotti létszámok alapján kerül meghatározásra, jelentős további bővülés e területen nem várható.
3. Felhalmozás

A fejlesztések terén nagyságrendi változások történtek az elmúlt időszakban. Erre világosan rámutat a 2011. évi költségvetés is, amely minden eddiginél nagyobb volumenű, beruházásokkal kapcsolatos kiadási és bevételi oldalt foglal magába. Az Önkormányzat számos fejlesztési pályázaton szerepelt sikeresen a közelmúltban, amelyek többsége önerőt igényel. A korábbi, fejlesztési célú forrásokat célszerű pályázati önerőként hasznosítani továbbra is, mivel így duplikálódhat az összesített fejlesztési célú pénzeszközök összege. A pályázati önerők összege a 2011. évi költségvetésben már meghaladja a fél milliárd forint összeget. Az önerő éves szintjének további, jelentős növelésének esélyei már alacsonyak, köszönhetően a felhalmozási célú saját bevételek korlátozott mivoltának. Költségvetési szempontból a négy legjelentősebb pályázat végrehajtásához az önerő biztosításához, kedvező kamatozású fejlesztési célú hitelkeretet nyitottunk. 

Az újonnan megvalósuló beruházások esetében egyre nagyobb hangsúlyt kívánunk fektetni a fenntarthatósági szempontokra. Az egyes intézménybővítések többnyire növekvő működési költség vonzatot hoznak magukkal. Mindezek miatt a jövőben is kiemelt cél lehet a működési költség megtakarításokat hozó beruházások támogatása (fűtéskorszerűsítés, energetikai felújítások). 

Az ingatlanértékesítési lehetőségek korlátozottsága miatt már évekkel ezelőtt világossá vált, hogy pusztán önkormányzati saját bevételből nem célszerű beruházási költségeket finanszírozni. Folyamatosan keresni kell az olyan lehetőségeket, amelyek a saját erőt csökkenthetik (pályázatok, lakosság bevonása – útépítések, panelrekonstrukciós programok).

4. Hitelek

Kardinális kérdésként jelentkezik évek óta az önkormányzati hitelállomány alakulása. Az éves költségvetési főösszeg növekedése növekvő ingadozást hoz magával az önkormányzati folyószámla egyenleg esetében. A zavartalan működéshez a korábbi időszakban folyószámla-hitel igénybevételére volt szükség. A hitelkeret mértékét célszerű az éves költségvetési főösszeghez igazítani, a javasolt összeg – a jelenlegi finanszírozási helyzet mellett – a mindenkori költségvetési főösszeg 10%-a. A működési bevételek (helyi adóbevételek) várható növekedése (2012-től) lehetőséget fog nyújtani arra, hogy a folyószámla-hitelkeret kihasználtsági szintjét a korábbi évekhez képest alacsonyabb szinten tartsuk, csökkentve így a kamatkiadásokat.

A beruházási hitelek esetében minden egyes évben kiemelt feladat a hitelfelvételi korlát meghatározása az aktuális jogszabályok szerint. Az elmúlt évek költségvetéseihez készített könyvvizsgálói jelentései minden egyes esetben alátámasztották, hogy a pénzügyi tervekben szerepelő hitelek összegei alatta maradtak ennek a korlátnak. A korlátozás célja az, hogy a tőketörlesztések és a kamatfizetési kötelezettségek gond nélkül teljesíthetők legyenek. Az általános célú beruházási hitelek felvétele az utóbbi években az alábbiak szerint történt meg.
	Nem projekt célú beruházási hitelek felvétele (eFt)

	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	672 877
	362 493
	476 788
	318 490
	100 000
	210 000


Az adatokból látszik, hogy csökkenő mértékben kerültek felvételre általános célú beruházási hitelek, a tendencia a projekthitelek irányába tolódik el, a fejlesztések egyre növekvő hangsúlya csak ilyen formában lehetséges. 

5. Kamatok

A kamatterhek alakulására minden évben jelentős hatással bír az aktuális jegybanki alapkamat mértéke, illetve az aktuális hitelállomány. Az elmúlt időszak adatai alapján elmondható, hogy a kamatköltségek az aktuális évek költségvetési főösszegeinek 1%-át teszik ki. A teljesítési adatokban 2012-től várható csekély mértékű növekedés, köszönhetően a projekthitelek várható igénybevételének.

A fenti elemzések alapján, figyelembe véve a külső, várható – de pontosan még nem ismert jogszabályi változásokat is a működés és a fejlesztési célok biztosítása átgondolt költség meghatározás mellett lehetséges, takarékos gazdálkodás folytatása mellett. A helyi adóbevételek bővülésének-, a további megtakarítások realizálásának olyan hatásait várjuk, amely az egyensúlyi helyzetet javítani fogja, csökkentve így a működéshez kapcsolódó hitelállomány összegét. A fejlesztések szintje a jelenlegi és várható anyagi helyzet állapota alapján csak kisebb mértékben növelhető, az elkövetkezendő időszakban elsődleges cél a futó nagyprojektek zavartalan lebonyolítása lesz, a kapcsolódó források előteremtése. 

B/ Adópolitika

1. Helyi adóbevételek

A rendszerváltás óta az önkormányzatok egyik legjelentősebb bevételi forrása a helyi adó-bevétel. Mivel a központi támogatások csökkennek, az ellátandó feladatok pedig nőnek, a bevételek növelése egyre fontosabb szerepet kap a mosonmagyaróvári önkormányzat költségvetésében is. Ennek ellenére az előző gazdasági ciklusban nem történtek jelentős adóbevételt növelő intézkedések a hivatal adópolitikájában. Szerencsés tehát a város bevételeinek ilyen irányú felülvizsgálatát és esetleges módosítását ebben a gazdasági ciklusban véghezvinni. Az adózással kapcsolatos változások terén figyelemmel kell lenni arra, hogy a helyi adópolitikánk alakulását nagyban befolyásolják a hatályos és a várható adótörvények. Mivel a kormány által tervezett adóreformot még nem ismerjük, így a program elkészítésénél csak a jelenleg hatályos adójogszabályokat vettük figyelembe. Természetesen, ha az Országgyűlés megalkotja az új jogszabályokat, vagy megváltoztatja a jelenlegieket, a törvényi előírásoknak megfelelően alakítjuk ki a helyi adóztatást. 

A helyi adópolitika alapvető célja az, hogy a helyi adók az önkormányzat folyamatos, állandó, stabilan előre tervezhető, biztos bevételi forrását jelentsék, ugyanakkor az adózói kört illetően méltányos, igazságos legyen, a szociális, városfejlesztési és gazdaságpolitikai szempontok szerinti kedvezményezettség biztosított legyen az egyes adónemek tekintetében. Az adópolitikánk kialakításánál a helyi sajátosságokat, az adóalanyok teherbíró képességét és az önkormányzat gazdálkodási követelményét vesszük figyelembe. 
Ebben a ciklusban is számolunk a korábban bevezetett helyi adókkal és átengedett központi bevételekkel. Figyelmet fordítunk a korábbi években bekövetkezett gazdasági válság rövid és középtávú negatív hatásaira is. Az adóbevételek tervezésénél éppen ezért különös figyelmet fordítunk a megelőző évek tényleges teljesítésére, a gazdasági válság további következményeire és a várható inflációra. Ennek megfelelően az előttünk álló 4 év viszonylatára az alábbi célok kitűzését állítjuk a gazdasági program élére. 

Az állami támogatások csökkentésének ellentételezésére, már a gazdasági ciklus elején, 2011. évben bevezetjük telekadót, amely fő célja a beépítetlen, foghíjas telkek beépítése, valamint a telekspekuláció miatt meghiúsított ipari létesítmények megvalósíthatósági feltételeinek segítése. A telekadó bevezetésének lehetőségeit, hatásvizsgálatát már a megelőző évben elkezdtük, és az erről szóló adórendeletet a 2010. december 16-án megtartott testületi ülésen a képviselőtestület a 31/2010.(XII.17.) Önkormányzati rendelettel elfogadta. A vagyoni típusú adók közül a már korábban bevezetett, építményadó szabályozása nem kíván jelentős változtatást. Továbbra is adókötelesek maradnának a nem lakás céljára szolgáló építmények és a lakások, de a lakásoknál az önkormányzati rendeletben megadott mentességek megmaradnak. A törvényi maximumhoz képest jelentős adóemelési lehetősége van az önkormányzatnak (1 580,8 Ft/m2 a törvényi felső határ, nálunk jelenleg garázs esetén 300 Ft, lakás esetén 400 Ft, minden más építménynél 700 Ft/m2 az adó mértéke). Az elkövetkezendő gazdasági ciklusban célszerű lenne az adómértékek legalább inflációkövető emelése, mellyel többletbevételre tehet szert a város költségvetése. A vagyoni típusú adóknál számolunk azzal a ténnyel, hogy amennyiben a telekadó bevezetésével elérni kívánt célok teljesülnének, még ugyanezen gazdasági ciklusban elgondolkodtatásra adna okot annak megszüntetése. A megadóztatott beépítetlen területek beépítésével, az ipari területek ipari létesítménnyel történő használatbavételével a város gazdasági fejlődése lendületet venne. A beépítés maga után vonná az építmények utáni építményadó kivetés lehetőségét, hosszú távon biztosítva ezzel az önkormányzat építményadó bevételét.

A minőségi turizmus fejlesztéséhez elengedhetetlen az idegenforgalmi adó vendégéjszakánként fizetendő összegének növelése. 2004-től nem történt változás az idegenforgalmi adó mértékében, azóta is 250 Ft-ot szednek be a szálláshely üzemeltetők vendégenként és vendégéjszakánként (a törvényi felsőhatár: 431,1 Ft). Az idegenforgalmi adó nagyságának meghatározásakor figyelmet fordítunk arra, hogy azt a szálláshely szedi be és adja át az Önkormányzati Adóhatóság számára. Az adóalanyai nem az illetékes önkormányzat területén lakók, hanem a város területére turisztikai, illetve egyéb céllal (városunkban jellemző a fogászati és szépészeti turizmus) ideutazó turisták. A ciklus folyamán az adó mértékét, az építményadóhoz hasonlóan legalább inflációkövetően, illetve 300 Ft-ra kívánjuk emelni, amelyről az adóbeszedésre kötelezetteket időben tájékoztatni kell.

A helyi adók közül a legjelentősebb bevétel az iparűzési adó, amelynek mértéke a városunkban jelenleg a törvényi maximumon van (az adóalap 2%-a). Sok változáson esett át az előző ciklusban, de végső eredményként mégis önkormányzati bevétel maradt, így az iparűzési adó bevételével a jövőben is tervez az önkormányzat. A gazdasági válság hatásai, a vállalkozások gazdasági fejlődésének megtorpanása az iparűzési adóbevételnél figyelhető meg a legjobban. Az Önkormányzati Adóhatóság részére minden évben egyre nehezebb a tervezése, hiszen a befolyt bevételeket nagyban befolyásolja a vállalkozások gazdasági működése. Éppen ezért, ha a törvényi felső határt nem módosítja az Országgyűlés, akkor bevétel-emelkedést csak a gazdasági növekedés hozhat. A bevételek tervezésénél 5%-os gazdasági növekedést prognosztizáltunk. 

A gépjárműadó, mint átengedett központi bevétel gyarapítja az önkormányzat bevételét. Ennél az adónemnél az önkormányzatnak nincs semmiféle döntési jogköre, így a most hatályos törvény alapján a jelenlegi gépjárműállománnyal számolva terveztük az adóbevételt 
2. Tervezett adóbevételek 2011-2014 között
	Adónem
	2011
	2012
	2013
	2014

	Építményadó
	465 
	558
	642
	673

	Telekadó
	160
	110
	90
	80

	Iparűzési adó
	1 729
	1 782
	1 960
	2 156

	Idegenforgalmi adó
	25
	28
	30
	33

	Gépjárműadó
	280
	290
	300
	305

	Összesen
	2 659
	2 768
	3 022
	3 247


(Az adatok millió forintban értendők.)

II. Településfejlesztés, fenntartás, infrastruktúra fejlesztés

1. Helyzetelemzés és jövőkép
Mosonmagyaróvár településrendezési eszközeinek teljes körű aktualizálása az előző ciklus idején megtörtént. Az új településfejlesztési koncepció 2007-ben, az ennek megfelelően átdolgozott településszerkezeti terv 2009-ben elfogadásra került. A fenti változtatások átvezetése a szabályozási tervben és a helyi építési szabályzatban 2010-ben ért véget. A szabályozási terv egységes szerkezetében az utóbbi évek módosításai is bekerültek. Elkészült a szabályozási terv térinformatikai állománya is.

A képviselő-testület elfogadta azon állásfoglalást, miszerint 2011-től kezdődően évi egy alkalommal van lehetőség a településrendezési tervek módosítására. Ez feltétele annak, hogy a rendszer használható és naprakész tudjon maradni.

A településfejlesztés lényegesen tágabb kört érint a településrendezésnél. Tervezési szinten összefüggenek a dolgok, de a fejlesztések megvalósítása más költségelőirányzatok terhére történik. Ebből adódóan a felsorolt fejlesztési célok átfedésben lehetnek más osztályok programjaival.

A folyamatban lévő ipari beruházásoknak köszönhetően a városban közel ezer új munkahely jöhet létre egy éven belül. Az induló Eurovegas komplexum, esetleg Máriafürdő megvalósulása további munkaerő bevándorlást indíthat meg. Számolni kell a pozsonyi agglomeráció további hatásaival is. A városnak fel kell készülni ezek fogadására nemcsak lakhatás, hanem szolgáltatások és infrastruktúra tekintetében is.

A városban jelenleg már szabályozott területek állnak rendelkezésre lakásépítésre. (Duna-lakópark I-II bővítési területei, volt határőr laktanya mögötti önkormányzati terület.) Ezek kb.2500 fő befogadására alkalmasak. További igények esetén szükséges a tartalék területek bevonása is. Bérlakás program indítása is indokolt.

Gazdasági-kereskedelmi területből szintén van szabad kapacitás. A Mowinpark teljes beépülése esetén megvizsgálandó annak folytatása a levéli út túloldalán.

A településfejlesztési koncepció is a város egyik kitörési pontjaként nevesíti a turizmus fejlesztését. A gyógyászati, wellness, konferencia turizmus mellett a kerékpáros és vízi turizmus fejlesztése is cél. Nyilván e téren a magántőke a potenciális befektető, de sportcsarnokot a városnak kellene építeni. Feladat a megfelelő infrastruktúrával, rendezett szabályozással rendelkező területek biztosítása.
A kerékpárutak építése megindult Rajka illetve Hegyeshalom irányába. Örvendetes lenne a Fertő-tavi kerékpárút összekapcsolása a szigetközivel. A város kerékpárút hálózata hiányos, elavult, fejlesztése szükséges.
A vízi turizmus civil kezdeményezéseknek köszönhetően fejlődik. A Mosoni-Duna és a Lajta revitalizációját a Vízügyi Igazgatóság végzi az elkövetkezendő években. A Mosoni-Duna parti 6 m széles sétány kialakítására ezután lesz lehetőség. A Malom-ági Lajta megújítása, belvárosi szakaszának csónakázhatóvá tétele pályázati pénzekből indul.

Fenti fejlesztések lehetőségét a szabályozási terv nagyobb részben tartalmazza.

Mosonmagyaróvár várhatóan (nagy eséllyel) a világörökség része lesz. A Nemzeti Fejlesztési és Gazdasági Minisztérium a Kulturális Örökségvédelmi Hivatallal közösen pályázik, hogy az UNESCO a római limes nyomvonalát világörökség részévé nyilvánítsa. Ennek a teljes magyarországi – Duna parti – szakasza része a Skóciától a Fekete-tengerig húzódó védelmi vonalnak. Európa többi részén is folyamatban van az eljárás.

A világörökség várományos terület kijelölése már megtörtént mind az országos, mind a megyei területrendezési tervben. A végleges döntés 2013 közepére várható. Az úgynevezett örökségturizmus Európában jelentős mértékű, a város ebből is profitálhat.

Ehhez persze szükség lenne további, római kori maradvány feltárására. ( A volt kertészet helyére készülő szabályozási terv azért áll, mert a KÖH előírta a régészeti feltárást, a költségeket a beruházóra terhelve.)

Az elmúlt időszakban a lakossági útépítések és pályázat útján történő útépítések ellenére jelentős mértékben romlott a közutak állapota a városon belül. Ennek egyik oka, hogy a megyei közútkezelő nem végzett el olyan karbantartásokat, javításokat, amelyek az általuk kezelt utak fenntarthatóságát biztosította volna. Nagy problémát okoz, hogy a Máriakálnok felől érkező, 1406-os számú megyei közútnak nincs csatlakozása a városon belül az országos közúthálózati rendszerhez, az Aranyossziget és a Mosonyi Mihály utcákon keresztül csatlakozik az 1-es számú főúthoz. Annak ellenére nem vette át a közútkezelő az útszakaszt, hogy a Mosonyi Mihály utcai csatorna rekonstrukciót városunk elkészítette.

További probléma, hogy a város sem fordított forrásokat a meglévő, aszfaltozott belterületi útjainak felújítására. Ezek kopórétege már oly mértékben elhasználódott, hogy a felújítás elodázása egyes esetekben az út tönkremenetelét okozhatja. Ezen utak jellemzően gyűjtő utak, amelyek lakossági pályázatra nem számíthatnak.

Sajnálatos módon nem sikerült előre lépést elérni az elkerülő és tehermentesítő utak megépítése érdekében sem. Így a belterületen áthaladó országos közúti forgalom nagymértékben terheli a várost.

Ugyancsak nem sikerült előre lépnünk a Kiserdő úti híd kétnyomúsítása érdekében. 

Nagy eredményeket ért el a város a lakossági önerős utak építése terén, ahol szemléletváltás következett be, a mennyiségi szemléletről áttértünk a minőségi szemléletre. 

Jelentős fejlődést sikerült elérni a kerékpárút építések terén, a kár a bezenyei útról beszélünk, akár a belterületi fejlesztésekről. Ugyanakkor még jelentős hálózati elemek hiányoznak ahhoz, hogy teljessé váljon a város kerékpárút hálózata.

A közlekedésbiztonság terén jelentős fejlődést hozott a körforgalmú csomópontok létesítése, továbbá a sebességcsökkentő elemek alkalmazása, azonban még számos olyan terület van a városban, ahol hathatós közlekedés biztonságot javító beavatkozások szükségesek.

Összességében a közlekedésfejlesztés területén a város, jelentős eredményeket tudhat magáénak, azonban még további intézkedések, fejlesztések szükségesek e területen.

A csapadékvíz elvezetésének koncepciója elkészült.

A városnak két kiemelt erőforrásra kell támaszkodnia. Egyrészről a Szigetköz és a város adta páratlan turisztikai lehetőségekre, másrészről az autópálya, két közeli főváros – Pozsony és Bécs – valamint azok repülőtereinek közelségéből adódó gazdaságfejlesztési lehetőségekre. Nem engedhető meg az egy lábon állás, mert az a jelen és a közeljövő gazdasági környezetében óriási kockázatokat rejtene magában.

A turizmus területén komoly előre lépésre van szükség. E tekintetben jelentős lehetőségeket biztosít a Szigetköz Turizmusáért Egyesület megléte. Jelenleg a turizmus, jelentős mértékben egy lábon áll, és az a fürdőbe érkező, többnyire idős emberek kiszolgálása. Nem használja ki a város az egészségturizmusban rejlő lehetőségeket, továbbá azt sem, hogy a Szigetköz centruma lehetne. 2012 évtől adottságában jelentős előre lépés lehet a Futura elkészülte, azonban ez csak úgy lehetséges, ha a turisztika marketing területén előre lépünk. A városok között e tekintetben (is) éles verseny folyik, minden korszerű marketing eszközt igénybe kell vennünk a turizmus fejlesztése érdekében.

A Movinpark elkészülte, valamint a várható további ipari parki fejlesztések nagy lökést adhatnak a városnak, e tekintetben kerülhet előtérbe a kiváló logisztika elhelyezkedés. Ugyanakkor máris érzékelhetők azok a problémák, melyek a szakképzés hiányából, illetőleg a lakáskínálat, különös tekintettel a bérlakás kínálat hiányából fakadnak. Ugyanis megfelelően képzett szakmunkások hiányában más területekről sem tudnának az ide települő ipari cégek munkaerőt hozni, mert a lakás mobilitás hiánya nem teszi lehetővé.

A lakáspiacon komoly problémákat okoz az, hogy az eltelt évtizedekben a zöldmezős lakópark építések domináltak, ugyanakkor a történelmi belvárosi lakókörnyezetek elszlömösödtek. Ennek hatása megmutatkozik az egykor értékes, zömében polgári lakások állapotának leromlásában, valamint a szegregáció területén is megmutatkozik.

A város jövőképét négy fő elem határozza meg:

· közlekedés fejlesztése, elkerülő, tehermentesítő utak megépítése és ezzel a belváros „felszabadítása”,

· turizmus, ezen belül is az egészségturizmus fejlesztése, a Szigetköz Fővárosa koncepció érvényesítése,

· Ipari területek további fejlesztése, betelepülése szükséges,

· Mosonmagyaróvár fejlődjön a térség ellátó központjává (járási központ).

2.  Önkormányzat településrendezési feladatai 2012-2014, értékvédelem 

Magyaróvár történeti belváros szabályozási terve
A településfejlesztési koncepcióban is megfogalmazott cél a város turisztikai vonzerejének növelése, a belváros közlekedésének racionalizálása. A rendezési tervben rögzíteni kell a középtávú fejlesztési elképzeléseket is, biztosítani kell a szükséges területek megőrzését.  
Ezek: körforgalmak kiépítése a Kossuth Lajos utca és a Gyári úti csomópontokban, a gyalogos zóna kiterjesztése a Várkapuig, a Wittmann park elérhetősége a Vár területén keresztül, a Lajta ágak, mint vízi turisztikai utak fejlesztése, a szigetközi forgalom elterelése a belvárosból, új parkolók, zöldfelületek kijelölése, stb.

Moson történeti belváros szabályozási terve
Az Erzsébet tértől a Soproni utcáig tartó, jórészt üres terület nagy része már önkormányzati tulajdonban van. Ennek és a környezetének beépítése csak egységes koncepció alapján történhet, ami új szabályozást igényel. A kívánt városképi és funkcionális megjelenés csak így biztosítható. Lakások, üzletek mellett a kistérségi központ is itt kaphatna helyet. A közlekedési rendszert át kell szervezni, mivel az Erzsébet tér gyalogos zóna lesz.

A Futura beruházás is további igényeket gerjeszt a környezetében (Szent István király út kiteresedése, Mosoni-Duna part megnyitása, kikötő létesítése). Tervpályázat kiírása indokolt.
Hild tér rendezése
A Hild tér rendezése évek óta húzódó folyamat, előzetes tervek már készültek. Ennek alapfeltétele a terület megszerzése a MÁV-tól. A területen buszpályaudvar építését szorgalmazzák, nagyobb gazdasági területek a rendezést követően értékesíthetők lesznek.
Kereskedelmi központ is kialakítható. A parkolást szintén meg kell oldani.

Világörökség várományos terület kijelölése

A konkrét területi lehatárolást követően szükséges lesz ezek jelölése a szabályozási tervben.

Az átvezetéshez örökségvédelmi hatástanulmányt is készíteni kell. Már a várományos területre is ugyanazok a védelmi előírások, mint a világörökség területre. Vélhetően 2012-ben lesz szükség a módosításra.

Egyéni, beruházói kérelmek szerinti módosítások

Az építési törvény lehetővé teszi településrendezési szerződés kötését a kérelmezővel. E szerint az önkormányzat valamennyi felmerülő költségét átháríthatja. Kisebb módosítások esetében ez a tervezési, bonyolítási díjat tartalmazza, nagyobb beruházások esetében a szükséges infrastrukturális fejlesztések megvalósítását is előírhatja.

Ezen eljárások az önkormányzatnak külön költséget így nem jelentenek.

Értékvédelem
A helyi építészeti örökség védelmét a 38/2003. (XII.15.) önkormányzati rendelet szabályozza.

Szükséges a rendelet átdolgozása, a mellékletét képező, mintegy 200 épület adatlapjának részletesebb kidolgozása, fotódokumentáció készítése. Ez a nyomatáson kívül más költséggel nem jár.
A 252/2007.(XII.7.) Korm. rendelet alapján az önkormányzat építészeti tervtanácsot hozhat létre. A tervtanács a bizottságokhoz hasonlóan működik. Kötelezően meghívandó az Építész- kamara és a Kulturális Örökségvédelmi Hivatal egy-egy képviselője, emellett helyi tervezők lehetnek tagjai. A tervtanács tagjait díjazás, költségtérítés illeti meg. Ennek éves költsége kb. 1-1,5 MFt.

A tervtanács felállítása csak akkor ésszerű, ha a tervtanácsi vélemény kötelező érvényű lesz, nem csak ajánlás.
3. Fejlesztések:

Közlekedésfejlesztés alapelvei:
A város településrendezési tervei tartalmazzák a várost elkerülő körgyűrű nyomvonalát. Ennek alapvető célja a még mindig jelentős tranzitforgalom kivezetése a városból, a keleti szakaszon a szigetközi utak forgalmának összegyűjtése, a fejlesztési területek feltárása. A körgyűrű megvalósítása a mintegy 14 km út mellett két Mosoni-Duna híd, egy Lajta híd és két vasúti felüljáró építésével jár. Ez nyilván meghaladja a város erejét, megvalósítását állami beruházás keretében kell megoldani.

Alapvetően azt kell elérni, hogy a tervezett elkerülő egyáltalán szerepeljen az Országos Területrendezési Tervben. Ennek felülvizsgálata 2013-ban esedékes.

A közlekedési koncepció forgalomelemzése szerint a körgyűrű kiépítése nélkül a város közlekedési rendszere a 2020-as évek elejére összeomolhat. A körgyűrű kiépítését követően valamennyi országos fő- és mellékút városi szakasza városi gyűjtőúttá minősíthető vissza.

Ez lehetővé teszi a forgalom helyi korlátozását, kerékpárutak, parkolók építését.

Lakóutak építése:

Az ÚTÉPÍTÉSI ALAP pályázat a lakossági források bevonásával növeli a lakóút építésekre fordítható keretet. 

Az úthálózat fejlesztési program előkészítése és tervezések:

Folytatni kell a meglévő, aszfaltozott gyűjtő és lakóterületi utak rekonstrukcióját, mert a kátyúzások már nem biztosítják a hosszú távú működő képességet. Ennek érdekében pályázati erőforrásokat is be kell vonni.

86-os összekötőág létesítése:

A 86-os sz. út és a tehermentesítő út nyomvonala közötti összekötőág megépítését egy beruházó cég vállalta, amelyhez terület biztosításához már csak két kisajátítási eljárás befejezése szükséges.

Városi belső tehermentesítő út építése:

A városi belső tehermentesítő út nyomvonalának meghatározása közel 20 évre vezethető vissza, az akkori közlekedési állapotoknak megfelelően. Ez a Fertő sor, Huszár Gál utca nyomvonalat részesítette előnyben. Mára ez a nyomvonal városszerkezetileg elavult, ugyanis, egyrészről ketté vágná az Ipar telepet és ezzel komoly közlekedési nehézségeket okozna, másrészről nem szolgálná ki az azóta megépült Mowinpark területét. Meg kell vizsgálni a nyomvonal változtatásának lehetőségét, a Fertő sor, Timföldgyári út, Mowinparkon keresztüli átvezetését.

Kiserdő úti hídbővítés:

Pályázati erőforrás biztosításával szükséges a Kiserdő úti híd második nyomsávjának és kerékpáros sávjának megépítése annak érdekében, hogy a közlekedést alapvetően biztonságossá tegyük. Az útnak a kétsávossá kiépítendő Lajta híd és a halászi közút közötti szakasza egyébként is szükséges a Mosoni-Duna menti, önkormányzati tulajdonú idegenforgalmi, szabadidős terület feltárásához.

Kerékpárút hálózat bővítése:

Az elfogadott hálózati terv alapján törekedni kell pályázati erőforrások bevonásával a hiányzó hálózati elemek kialakítására. Ugyanakkor a már megnyert pályázat keretében meg kell építeni a Levél-Hegyeshalom irányába vezető Eurovelo kerékpárutat.

M1 autópálya keleti csomópont és összekötő ág építése:

Továbbra is szorgalmaznunk kell az elmaradt M1 autópálya keleti csomópont és összekötő ág építését, amely állami feladat.

Fő utca program:
Kiemelt feladatot jelent Magyaróvár történeti belvárosának tehermentesítése. A magyaróvári belváros műemléki jelentőségű terület, Magyarország kevés számú védett történeti városmagjainak egyike. Jelenleg naponta kamionok százai dübörögnek a műemlék épületek között. Emellett az ide csatlakozó szigetközi (halászi) út forgalma folyamatos torlódást okoz. A belváros tehermentesítéséhez szükséges a halászi út új nyomvonalának kiépítése az elkerülő gyűrűnél (kavicsbánya) lévő csomópontból a Kiserdei, Erkel utakon át az 1.számú főúthoz csatlakozva.

Az 1., 86. és 150 számú utak csomópontjában jelenleg hármas lámpás csomópont működik. E helyett két körforgalmas csomóponttal (Kossuth L. utca – Szt. István király utca – Csaba utca (kétirányúvá alakítva) illetve Királyhidai út – Gyári út – Szt. Imre út) a közlekedési probléma alapvetően megoldható. A jelenlegi többsávos utak helyén további parkolók alakíthatók ki, enyhítve ezzel a kritikus belvárosi parkoló helyzeten.

Hosszú távon a tehermentesítő és elkerülő utak megépítésével lehetővé válik a Fő utca, valamint a Szent István Király út „visszaadása” a városnak, a lakosságnak, a turizmusnak. Ennek érdekében előzetes koncepcionális terveket szükséges készíteni és annak elfogadása után módosítani a szabályozási terveket. A városi országos főutak (Szent István kir. út, Fő utca) forgalomtechnikai visszaépítésére az M1 autópálya átmenő forgalmat mérsékelő hatása miatt lehet sort keríteni.  

Fecske-Kereszt-Tímár-Sörház utcák:

Ezen utcák tekintetében 2010-ben elkészült a teljes út és közmű rekonstrukcióra vonatkozó engedélyezési és kiviteli terv. A terv magában foglalja a víziközművek szükség szerinti cseréjét, a kábelek föld alá helyezését, a közvilágítás rekonstrukcióját, díszburkolat létesítését, utcabútorok elhelyezését, zöldterületek kialakítását. Ezek azok az utcák Óvár történelmi belvárosában, ahol még földes utakat találunk és minden tekintetben méltatlanok a helyszínhez. Törekedni kell arra, hogy pályázati források felhasználásával ezen utcák mielőbb megújulhassanak.

Magyar utca folytatása:

A Magyar utcának, mint sétáló utcának a kiterjesztése indokolt lenne a Vár irányába és a folytonosságát biztosítani kellene egy a Vár udvarán keresztül vezető gyalogos és kerékpárúttal a Wittmann park irányába, a Lajtán megépítendő gyalogos és kerékpárút megépítésével.

Közmű kiváltások:

A lakóútépítésekhez és az egyéb útfelújításokhoz kapcsolódó közmű-rekonstrukciókat el kell végezni az útépítések előtt. Az egyéb közmű rekonstrukciókat az AQUA Kft.-vel együttműködve kell megvalósítani az AQUA Kft által javasolt program szerint.

Csapadékvíz-elvezetés koncepciója:

Az elkészült koncepció alapján, pályázati erőforrások bevonásával törekedni kell a csapadékvíz-elvezető hálózat elemeinek megépítésére.

Városi közvilágítás:

Folyamatosan törekedni kell az energiatakarékos lámpatestekre történő lecserélésre. A közvilágítás kiépítése azokban a lakóutcákban, ahol a beépítettség aránya elérte a 70%-ot, és az építési engedélyben nem lett nevesítve közvilágítás létesítés kötelezettje (építési beruházó, ingatlanfejlesztő vállalkozás).
Vár rehabilitáció: 

A Vár területét az egyetemmel karöltve be kell vonni még jobban a város kulturális és turisztikai életébe. Ennek érdekében a megállapodást felül kell vizsgálni az egyetem vezetésével, biztosítani kell szabadtéri színpad működtetését, a belső várudvar kulturális célú hasznosítását. Természetesen ezt úgy kell megtenni, hogy mid az egyetem, mind pedig a város megtalálja a számítását.

Iskolatömb hasznosítása: 

A tömb hasznosítása kiemelkedő jelentőséggel bírhat, a lakás-rehabilitációs folyamat generálásában. A területen megjelenő színvonalas beépítés az egész mosoni városrész fejlődésére kihat, megmozdíthatja az ingatlan piacot, felértékelheti a belvárosi létet. Célszerű egy olyan beépítést megtervezni, amely nem csak a funkciójával, hanem építészeti attrakciójával nyújthat a befektetők számára kiemelkedő vonzerőt. A koncepció elfogadása esetén részletes szabályozási tervet kell készíteni, amelynek során háztömbökre lebontva lehet a homlokzati elemeket szabályozni. A területen jellemzően a földszinten üzleteket, szolgáltató egységeket lehetne elhelyezni, míg az emeleti részeken lakásokat és irodákat. A keretes beépítés közepén egy attraktív főteret lehetne kialakítani, amely Moson közösségi életének középpontja lehetne, szervesen kapcsolódva a Piac rekonstrukcióhoz, az Erzsébet térhez, a Fehér Ló Közösségi Házhoz és a Futurához.

Intézményi fejlesztés:
A majoroki városrészben szükséges egy új óvoda megépítése, pályázati finanszírozással.

Az intézményeknél mivel kedvező lehetőséget kínálnak az újonnan kiírt pályázatok az intézmények energetikai korszerűsítése tekintetében élni kíván ezzel a lehetőséggel az Önkormányzat és szeretne több komplex felújítást pályázati pénzből megvalósítani.

4. Felújítások:

Intézmények felújítása:
Az önkormányzat kezelésében lévő intézmények felújítási programja az utóbbi években más felfogásban került meghatározásra, mint ahogy az a korábbi években volt. A jelenlegi irányelvek szerint az elsődleges cél az, hogy egy-egy intézmény nagyobb mérvű felújítása, korszerűsítése valósuljon meg, míg a többi intézménynél csak az elháríthatatlan hibák (beázás, csőtörés, stb.) javítására illetve balesetveszély megszüntetésére kerüljön sor. 

Ez azt a veszélyt rejti magában, hogy a nagyobb felújítások elvonják a forrást a kisebb felújítási, javítási, korszerűsítési munkáktól, így azok nem is valósulhatnak meg, vagy csak nagy nehézségek árán különböző egyéb forrásokból (pályázati támogatásokból, fűtésenergia keretből, képviselői keretekből, szülői felajánlásokból, esetleg vállalkozói felajánlásokból).

Az intézmények saját maguk is pályáznak különféle állami vagy uniós támogatásokra változó eredményességgel. A kisebb beavatkozást igénylő, egy-egy helyiséget vagy vizesblokkot érintő felújításokkal nem lehet eredményesen pályázni, így ilyen felújítási igényekkel nagyon gyorsan magára marad az adott intézmény. Mivel a bölcsődei férőhelyek növelése országosan is kiemelt fontosságú, ezért elsődlegesen a bölcsőde-fejlesztésekre lehet támogatást nyerni úgy az államtól, mint az uniótól, az óvodák, iskolák és egyéb intézmények támogatása kissé háttérbe szorul, tehát szükséges ezen intézmények megsegítése. 

Előbbiek miatt  olyan intézmény-felújítási tartalékkeret kialakítása kell , mely elsődlegesen a halaszthatatlan felújítási munkákat (beázások-, csőtörések megszüntetését, balesetveszély elhárítását) hivatott szolgálni, de lehetőséget teremt olyan felújítási munkák megvalósítására is, melyek állami, uniós támogatásra önmagukban nem alkalmasak, pl. egy-egy gyermek vagy felnőtt vizesblokk felújítása, esetleg néhány tönkrement nyílászáró cseréje. 

A napi szinten jelentkező jellemzően karbantartási munkák közé sorolható munkákra nevesített költségkeret szintén nem áll rendelkezésre. Ezek a problémák elsődlegesen az önkormányzat tulajdonában lévő egészségügyi intézményeknél (orvosi rendelőknél, gyermekorvosi rendelőknél, orvosi ügyeletnél, stb.), kulturális létesítményeknél (könyvtár, fiókkönyvtárak) vagy az önkormányzat tulajdonában, de a Kistérség kezelésében lévő szociális intézményeknél  (KESZI intézményei) jelentkeznek. Ezen hibaelhárításokra is forrást kell biztosítani.

Az éves felújítási terv összeállításakor kiemelten kezeljük az energia-megtakarítást eredményező korszerűsítések elvégzését (nyílászáró-cserék, homlokzati hőszigetelések, fűtéskorszerűsítések, energiatakarékos világítótest-cserék stb.), a balesetveszély elhárítását és a működőképesség megőrzését. 
A pályázati lehetőségekkel továbbra is élni kívánunk. A pályázati források felkutatása és a szakmailag támogatható igények felmérése tekintetében mindennapos kapcsolatban állunk a közelmúltban létrehozott Projektirodával, hogy céljaink magasabb színvonalon, nagyobb arányú támogatás felhasználásával és kisebb mértékű saját forrás felhasználásával valósulhassanak meg.

Akadálymentesítés:
Törvényi előírás szerint folyamatosan biztosítani kell a közintézmények akadálymentesítését a közszolgáltatások egyenlő esélyű hozzáférésének biztosítása érdekében. Ez a kötelezettség elsősorban a fizikai akadálymentesítést - akadálymentes parkolóhelyek létesítését, rámpák építését, felvonók létesítését, akadálymentes WC-k kialakítását, stb. - jelenti, de nem szabad megfeledkezni az infokommunikációs akadálymentesítésről sem: vakbarát honlap létesítése, közérthető jelzések, piktogramok alkalmazása, Braille-feliratozású helyiségfeliratok, tapintható térképek elhelyezése, Braille-írású információs kiadványok kiadása, indukciós hurkok létesítése, hordozható indukciós készülékek széleskörű alkalmazása, vakbarát számítógépes munkahelyek létesítése, stb.

Védett épületek támogatása:

Keretösszeget továbbra is biztosítunk a védett építészeti értékek anyagi támogatására. Az eddigi pályázatok tapasztalatai alapján a vissza nem térítendő támogatás lehetőségének nyújtásával nagymértékben elősegítjük az esztétikus városkép kialakítását. 
Ezen forrás kihasználására minden évben egyre nagyobb érdeklődés mutatkozik, ezért ezen támogatási forma megtartását fontosnak tartjuk. 
Panelos épületek korszerűsítésének támogatása:

Az iparosított technológiával létesített (jellemzően panelos) lakóházak széndioxid-kibocsátás csökkentést  és energia-megtakarítást eredményező felújításának, korszerűsítésének támogatására az Önkormányzat rendeletet is alkotott. A támogatási pályázat kiírásra évente vagy kétévente, az állami kiírással összhangban, a felmerülő igények figyelembevételével kerül sor. Ez a támogatási forma is nagyon eredményes, fenntartását a rendelkezésre álló anyagi források függvényében továbbra is szükségesnek tartjuk. Ezáltal nemcsak korszerűbbek és komfortosabbak lesznek városunk lakásai, hanem a homlokzat-felújítások és újabban alkalmazott egyedi homlokzat-festések révén nagyban hozzájárulnak a városkép kialakításához is.
5. Környezetvédelem: 

Környezetvédelmi programunkban és a Helyi fenntartható fejlődés stratégiájában (Local Agenda 21) foglaltak teljesítése, „Zöld beszerzés” elveinek alkalmazása

Zöldfelületek, épített környezet:

Egy település életében a zöldfelületek, fák kiemelt jelentőséggel bírnak. Egyrészt életminőségi, levegőtisztaság védelmi, városképi, egészségügyi, másrészt zajvédelmi, idegenforgalmi szempontból. Ezen túlmenően szerepet játszanak a helyi klíma alakításában, sportolási, szabadidő eltöltési lehetőséget adnak a parkok, játszóterek, erdők. Ezért nagyon fontos megfelelő kezelésük, védelmük. Folytatni kell a védett fasorok, parkerdők kezelését, védelmét, közterületi utcafásításokat, fapótlásokat. Szükséges néhány kisebb zöldterület, közpark felújítása is. Nagyobb hangsúlyt kell fektetni a parlagfű mentesítésre is. Továbbá a szúnyoggyérítést is végezni kell minden nyáron. Egységes utcabútorok beszerzését kell megtervezni, véget kell vetni az e területen meglévő össze-visszaságnak.

Elöregedettek zöldfelületeink(parkok zöme az 1970-es években épült), ezért szükségszerű szinte a város összes közparkjának felújítása szakaszosan, minden évben pénzforrás biztosításával. Ebbe beleértendő a fák, cserjék kicserélése, gyepfelületek rekonstrukciója, öntözési lehetőség biztosítása vízkivételi ponttal, burkolatok cseréje, virágosítás. Továbbá a város egyetlen természetvédelmi területe, a Wittmann park védelmét is biztosítani kell a szakaszos megújítással. A nagy rendezvényeket(pl. majális) célszerű lenne kitelepíteni más, erre alkalmas területre(pl. mosoni szabad strand, Kálnoki út-Strand u. ök.-i terület). 

További feladatok:

- Kiserdő, Rudolf-liget megújítása, megfelelő kezelése.

- Rendezési tervek módosítása, beruházások támogatása a környezetvédelmi szempontok 
  előtérbe helyezésével történjen.

- A zöldfelületek minőségének javítása, szakaszos, folyamatos felújítása, 
  ill. folytatni a már elkezdődött folyamatokat(védett fasorok felújítása, utcafásítások, stb.)

- Illegális hulladék lerakók felszámolása, környezettisztaság fokozása.

- Közterület-felügyeleti ellenőrzések fokozása a fa-ill. gyeprongálások megelőzése,  
  köztisztaság biztosítása(szemét, kutyaürülék) céljából, esti ügyelet bevezetése.

- Beruházások, ipari üzemek védőfásításainak növelése.

- Új, szabványos játszóterek kialakítása.

A megtervezett és elfogadott koncepció szerint el kell végezni a mosoni szabad strand és szabadidős terület fejlesztését. A strandként történő üzemeltetés feltétele a megfelelő vízminőség igazolása. A vízminőség a folyamatos mérések alapján egyre javul, várhatóan a ciklus végéig alkalmas lesz strandolásra.

„Tájsebészeti” program folytatása

Fontos az elhanyagolt, periférikus önkormányzati területek gondozása (illegális hulladéklerakók felszámolása, bozótirtás, tereprendezés, parlagfűirtás), azaz a közmunkások alkalmazásával történő tájsebészeti program végzése.

Mosoni-Duna rehabilitáció: 

A korábban megkezdett rehabilitációs munkák megvalósítása áthúzódik 2012-13. évre. Ez a beruházás saját forrást nem igényel. 

Vizeink védelme

Városunk érzékeny vízbázison fekszik és élővíz folyásokban bővelkedik, ezért kiemelt fontosságú a vizek védelme.

A felszíni és felszín alatti vizek védelme érdekében különösen szerepet játszik az élővíz folyások  kezelése, partrendezés, a csapadékvíz elvezetés módja, szennyvízkezelés(lakossági és ipari szennyvizek), települési folyékony hulladékkezelés. Jelentős eredményt értünk el a talajterhelési díj rendelet módosításával. Folytatni kell a szennyvízcsatorna rákötési programot, a befolyó talajterhelési díj felhasználásával.

Kiemelt feladatok:

- Malom-ági Lajta rehabilitáció (pályázat útján folyamatban)

- Temető-ági Lajta rehabilitációja Terv u. és Lajtszer közti szakaszon.

  Tervezett munkák(466 m hosszban):

· Előzetes geodéziai felmérés készítése(telekhatárok, mederfelvétel) 

· Parti rézsűn ill. a folyásfenéken kinőtt növényzet eltávolítása(cserje, fák), melyek a folyást akadályozzák

· Egységes mederszelvény kialakítása(intenzívebb lefolyás segítése), egységes fenékszélesség és rézsühajlások kialakítása

· Kikerülő anyag szakszerű elhelyezése(iszap, növény)

· Terv u. alatti eltömődött áteresz tisztítása(18 m)

· Szabálytalan lépcsők, hidak, és lefolyást akadályozó elemek kivétele

· Kikerülő hulladék megfelelő elhelyezése

· Egységes parti növényzet kialakítása

- Báger-tó partrendezés, fenntartás: A terület a Városüzemeltető Kft. tulajdona, de közcélú, 
  szabadidős tevékenységeket biztosít (szabadstrand, horgászat, sportolás, játszótér, stb.). 
  Elvégzésre javasolt munkák:

- Eredeti part, mederszerkezet helyreállítása, iszapkotrás folyamatosan.

- Vizesblokk kialakítása: WC, kézmosó, zuhanyzó, öltöző (szabadstrand, focizók, horgászok, 
  játszótér miatt) szükséges(férfi, női) vagy konténeres vásárlása(pl.: TOI-TOI).  

- Zöldfelület folyamatos fejlesztése.

Levegőtisztaság - védelem:

A város területén a levegő minőségét  főleg a közlekedés, ipari tevékenység és a lakossági fűtés befolyásolja. Ezek közül a levegő szennyezettségének 70-80 %-át  a közlekedés okozza. 

A közlekedés okozta porszennyezés csökkentését mérsékli a kavicsos utak szilárd burkolattal történő ellátása, melyre az önkormányzat az „Útalap” pályázat segítségével törekszik, melyet folytatni kell. A levegőminőség szempontjából fontos a zöldfelületek megfelelő állapota, mi-nősége, fásítások végzése. Az emberi egészség védelmével is szorosan összefügg a levegő minősége. A levegőminőség pedig szorosan összefügg városunkban a közlekedési helyzettel, zöldfelületekkel.  

Kiemelt feladatok:

- közlekedés szabályozása, átmenő forgalom csökkentése elkerülő utak építésével

- tehermentesítő utak építése, a nehézgépjármű forgalmat bonyolító telephelyek kiköltöztetése 
  a város szélére, autópálya közelébe(működő ipari park kialakítása)

- utak szilárd burkolattal történő ellátása

- parlagfű és egyéb allergén gyomnövények elleni védekezés fokozása

- akciók, programok szervezése, folyamatos lakossági szemlélet formálás

- zöldfelületek minőségének javítása, mennyiségének növelése.

Hulladékgazdálkodás

A hulladékgazdálkodásban nyer feltétlen prioritást a „Megelőzés” elve, azaz hogy minél kevesebb hulladék keletkezzen, valamint fontos a keletkezett hulladék lerakásának csökkentése. Ez együtt jár különböző hulladékkezelési technológiák alkalmazásával, különösképp a hulladékhasznosítással. Sorrend: megelőzés-hasznosítás-lerakás. Fenti célok elérése, feladatok végrehajtása érdekében az önkormányzat felelősségi körébe tartozó lakossági és intézményi települési szilárd hulladék (háztartási hulladék) gyűjtés, kezelés, ártalmatlanítás(közszolgáltatás) terén tervezett nagyobb előrelépések, intézkedések megkezdődtek a Mosonmagyaróvár Nagytérségi Hulladékgazdálkodási Önkormányzati Társulás keretén belül, EU-s támogatással..

Települési szilárd hulladék: A közszolgáltatás biztosítása, a szelektív hulladékgyűjtés ösztönzése, fontos feladat a lakosság „rászoktatása” a külön gyűjtésre. Jól működik a hulladékudvar, de még mindig nagyon sok az illegálisan városszerte lerakott, elhagyott hulladék. Továbbá intézményeinkben a veszélyes hulladékok közül az elemek gyűjtését végzik.

Kiemelt feladatok, célok hulladékgazdálkodási tervünk alapján: 

- A hulladékkeletkezés megelőzése, csökkentése, hulladék minimalizálás, hulladéklerakás   
  csökkentése jelenlegi 30-35 %-ára(felhasználás növelése).

- „Szennyező fizet” elv alkalmazása, a keletkező hulladék mennyiségének megfelelő arányos  
  díjfizetés.

- Szelektív hulladékgyűjtés ( újrahasznosíthatás arányának növelése, komposztálás, 
  veszélyes hulladékok különválasztása és megfelelő ártalmatlanítása, stb.)

- Illegális hulladéklerakók felszámolása, kialakulásuk  megelőzése(tájsebészet).

- Lakosság tájékoztatása, tudatformálása, környezeti nevelésének fokozása (pl.: akciókkal, 
  oktatási programokkal, anti-reklámokkal, szórólapokkal, tanfolyamokkal például a 
  komposztálásról, zöld termékek népszerűsítésével, civil egyesületek bevonásával, stb.), azaz 
  környezetorientált kommunikációs politika alkalmazása.

Települési folyékony hulladék:

Területünkön különösen fontos a folyékony hulladék, szennyvíz megfelelő elhelyezése, kezelése, mivel a terület fokozottan érzékeny vízbázison fekszik, s a talajba, talajvízbe szivárgó szennyező anyagok könnyen elszennyezhetik a vastag kavicsösszlet által tárolt vízkészletet, a vizek tisztaságának, minőségének védelme kiemelt feladat. 

- A települési folyékony hulladék kezeléséről szóló helyi rendelet végrehajtása

- a csatornahálózatra kötések növelése(felszólítások, támogatás, műszaki problémák 
   megoldása).

- Szükséges a minél nagyobb hatásfokú szennyvíztisztítás, a kezelőlétesítmények biztosítása

- kommunális szennyvíziszap hasznosításának növelése,

- Közcsatornába vezetett ipari szennyvizek minőségének javítása, ellenőrzése, Megyei 
  csatorna vízminőségének javítása

6. Városüzemeltetési és fenntartási feladatok:

A városüzemeltetési és fenntartási szakfeladatok ellátásának jelentős része az 1 évre megkötött városüzemeltetési szerződés alapján történik. 

Az e célra az önkormányzat éves költségvetésében jóváhagyott keretösszeg ismeretében lehet meghatározni a szerződés pontos műszaki tartalmát, az elvégzendő feladatokat, amely alapján a szükséges változtatások, a régi és új feladatok, s a hozzárendelt pénzeszközök is meghatározhatóak.

A város fejlődésével párhuzamosan a feladatok évről-évre nőnek, új területek, utcák, parkok kerülnek kialakításra, változhat a meglévő területek kezelési módja (pl. szilárd burkolatú út lesz kavicsos helyett, beépítésre vagy eladásra került az önkormányzati terület, stb.), kiemelt fontosságú a parlagfű elleni védelem fokozása, szúnyogirtást kell végezni, az önkormányzatok jogszabályi kötelezettsége e téren is évről évre nő. Városüzemeltetési és fenntartási feladatok szempontjából a település egészének lefedése szükséges, minden terület gondozását el kell végezni. 

Fentiek végett, valamint a feladatok hatékonyabb elvégzése érdekében indokolt a keretösszeg növelése, hogy a megfelelő létszámú emberi erőforrás, valamint a követelményeknek és növekvő feladatoknak megfelelő színvonalú géppark biztosított legyen.
Egyéb városüzemeltetési feladatok:

A városüzemeltetési szakfeladaton belül a választói körzetek fejlesztési és működési célú támogatása összeg nagysága megfelelő, a felhasználás tekintetében a Képviselő-testület döntése előremutató. A képviselők tehetnek javaslatot a keretösszeg felhasználására, melyet a Gazdasági Bizottság évente három alkalommal átruházott hatáskörben bírál el. Ily módon lehetőség nyílik a szakszerűbb és koncentráltabb feladat megvalósításra, a keretösszeg hatékonyabb elköltésére.
7. Helyi tömegközlekedés támogatása
2012 december 31-ével lejár a Kisalföld Volánnal megkötött közszolgáltatói szerződés. Még 2011 évben meg kell kezdeni közbeszerzési eljárás megindítását, ugyanis speciális, EU-s közbeszerzést kell lefolytatni, amelynek átfutási ideje elérheti a másfél évet is.

Addig is a menetrendet oly módon kell kialakítani, hogy a helyközi járatokat minél jobban bevonjuk a helyi közlekedésbe, ezáltal a támogatási igény tekintetében jelentős csökkenés érhető el.

8. Energiagazdálkodás:

A gázszolgáltatás és a villamos energia szolgáltatás tekintetében közbeszerzési eljárással csökkenthetők a költségeink.

Az intézmény felújítások során törekedni kell hőszigetelések javítására, a megújuló energiaforrások alkalmazására.
III. Pályázatok
Az Önkormányzat folyamatban lévő pályázatai: 

1. A Mosonmagyaróvári Szennyvíztisztító Telep intenzifikálása a jogszabályi követelményeknek megfelelően a KEOP 1.2.0/2f pályázat esetében a pályázat benyújtásra került, a bírálatra, illetőleg ennek eredményére várunk. 

A projekt célja a mosonmagyaróvári szennyvíztisztítási agglomeráció négy településének (Mosonmagyaróvár, Halászi, Levél, Máriakálnok) kommunális szennyvizét fogadó, biológiailag túlterhelt mosonmagyaróvári szennyvíztisztító telep intenzifikálása, kapacitásának 53.888 LE-ről 98.333 LE-re történő bővítése. 

A szennyvíztelep intenzifikálásnak közvetlen beruházási költsége 2,8 milliárd Ft, a járulékos költségekkel együtt (földvásárlás, közbeszerzés, mérnök, projektmenedzsment, nyilvánosság, stb) megközelíti a nettó 3,2 milliárd forintot. A projektgazda Mosonmagyaróvári Szennyvíztisztítási Önkormányzati Társulás a beruházáshoz mintegy 500 millió Ft önerőt biztosít. A projekt előkészítési szakaszában elkészültek a szükséges tervdokumentációk, a projektre vonatkozóan jogerős környezetvédelmi, vízjogi létesítési és építési engedély rendelkezésre áll. A projekt közbeszerzés köteles tevékenységeire vonatkozóan (kivitelezés FIDIC sárga könyves szerződés keretében, FIDIC mérnök, projektmenedzsment, nyilvánosság) a közbeszerzési dokumentációk minőségbiztosítása a 2. fordulós pályázat értékelésével párhuzamosan folyhat, így pozitív támogatási döntés esetén a közbeszerzési eljárások lefolytatása azonnal megkezdhető. A projekt tervezett időtartama 33 hónap, mely a kivitelezést követően 6 hónap próbaüzemet is magába foglal.

2. A Mosoni Városközpont funkcióbővítő rehabilitációja az NYDOP 3.1.1/A/2f pályázat a városközpont megújítására, a városi vonzerő növelésének elérésére irányul. A projekt keretében a gazdasági funkcióbővítésre irányul az őstermelői és a városi piac fejlesztése, melynek során a meglévő pavilonok korszerűsítésére kerül sor. Ennek eredményeként megújult, kulturált körülmények között vehetik igénybe a vásárlók a termelők, kereskedők szolgáltatásait. 

Az Erzsébet tér, Kápolna tér rehabilitációja keretében a központi funkciót betöltő tér komplex megújítására kerül sor, míg a Közösségi Ház rekonstrukciója során két nagy befogadó képességű közösségi tér jön létre, és a pince vízszigetelése is megvalósul. A Kápolna téri piac felépítményi munkái (pavilonok felújítása, új pavilonok építése), valamint a térburkolás elkészült, a környező közművesítések, a tereprendezés és a sétányok kialakítása folyamatban van. Az Erzsébet téri munkálatok a közeljövőben kezdődnek meg - a szökőkút gépészetének első munkafázisait megelőzően-, a közműveket érintő kivitelezési munkálatokkal. 
A Fehér Ló Közösségi Házban a villamos szerelések elkészültek a földszinti parkettázással egyetemben, a tetőtéri munkálatok, valamint a sótalanítási eljárás pedig folyamatban van.

A projekt kezdetének (a szerződés hatályba lépése) időpontja 2010. augusztus 18. napja volt, míg a szerződés szerinti várható befejezés dátuma 2012. május 30. A projekt összköltsége 721.238.541,- Ft, ebből a szerződésben rögzített támogatás összege 499.794.371,- Ft-ot tett ki. 

3. A FUTURA- az egykori mosoni gabonaraktár turisztikai hasznosítása NYDOP 2.1.1/B-09 pályázatban a támogatási szerződést 2010. október 28. napján írták alá, ezt követően 2010. november 25-én megtörtént a munkaterület átadása.

A projekt célja, a budapesti Csodák Palotája mintájára megvalósuló természettudományos interaktív bemutató központ megvalósítása. A projekt keretében a magtár 4 szintes épületének összesen 2319 m²-e kerül felújításra, amelyet két 13 m átmérőjű, 4 szintes, henger alakú új építménnyel bővítenek ki. Mindemellett a területrendezés és a parkolóhelyek kialakítása is megvalósul. A program központi eleme az interaktív természettudományi kiállítás, mely tartalmilag részben kötődik a helyszínhez is. A kiállítás másik része a klasszikus science show, annak népszerű eszköztárával, a természettudományokat népszerűsítő, az ismeretterjesztést új fajta szemlélettel végző tárlat. 

Az új épületrészben helyt kap egy kb. 100 fős auditórium is, korszerű oktatástechnikával felszerelve, valamint egy időszaki kiállítótér, ahol a legfrissebb találmányok mutathatók be. 

A projekt összköltsége, 1 510 583 142,- Ft, melyből az igényelt támogatás összege 1 269 894 828,- Ft-ot tesz ki. A projekt befejezésének várható időpontja 2012. március 31.

4. A.) A Mosonmagyaróvár Nagytérségi Hulladékgazdálkodási Önkormányzati Társulás 2011. január 14-én megkapta az értesítést, miszerint a KEOP 1.1.1/2f/09-2010-0007 azonosító számú „Mosonmagyaróvári Nagytérségi Települési Szilárdhulladék-gazdálkodási Rendszer Fejlesztése” című pályázatot elbírálták, és az Irányító Hatóság 529 millió Ft-os költségcsökkentés mellett 2.839.314.264 Ft-os támogatásra érdemesnek ítélte. 
A projekt célja a Mosonmagyaróvár Nagytérségi Hulladékgazdálkodási Önkormányzati Társulásban résztvevő 70 település területén olyan korszerű hulladékgazdálkodási rendszer kialakítása, melynek üzemeltetése a jelenlegi és jövőbeni jogszabályi előírásoknak, társadalmi elvárásoknak megfelelni képes.

A projektterületen fejlesztésre kerül a szelektív hullaék gyűjtés rendszere, nagy hangsúlyt kap a megelőzés a házi komposztálás bevezetésével, illetve a lakossági tudatformálásnak köszönhetően. 

A Támogató levél szerint törölték a veszkényi hulladékudvar kialakítását, így 10 udvart kell megépíteni Beled, Csorna, Halászi, Jánossomorja, Kimle, Kóny, Lébény, Mosonmagyaróvár, Rajka, Szany településeken. A 268 hulladékgyűjtő sziget számát is lecsökkentették, 166 –ot tudnak megépíteni az Uniós támogatásból, valamint csökkentették a beszerzendő eszközök tervezett árát is. Ez adja ki a fenti költségcsökkentést. 

A projekt megvalósításához 900 millió Ft önerő szükséges, így a projekt teljes költsége 3.739.314.264 Ft. A 900 millió Ft-os önrészből 500 millió Ft-ot tesz ki a koncessziós díj, amelyet majd a közbeszerzési eljárással kiválasztott szolgáltató fizet meg a 15 évre szóló üzemeltetési szerződés alapján. 
A fennmaradó 400 millió Ft-os összeg a Társulás tagjai között a tulajdoni hányad arányában kerül szétosztásra, amelyből az idei évben legfeljebb 30%-ot, jövőre 60%-ot, 2013-ban pedig 10 %-ot kell megfizetni. A Támogatási Szerződést legkésőbb 2011. március 20-ig meg kell kötni.
4. B.) A rekultivációs projektet (Mosonmagyaróvár Nagytérségi Hulladékgazdálkodási Rendszer Települési Szilárdhulladék lerakóinak rekultivációja- KEOP 2.3.0/2f/09) a 70 település önkormányzata által létrehozott Mosonmagyaróvári Térségi Hulladékgazdálkodási Rendszer kezdeményezte. A 70 településből 20 település érintett a rekultivációs pályázatban. A 20 település közigazgatási területén összesen 24 db lerakó vár rekultiválásra, melyek megfelelnek a KEOP pályázat előírásainak, azaz a lerakók területe 100%-ban önkormányzati vagy állami tulajdonban van. Kivételt képez ez alól Kóny lerakója, amely ingatlanon kis részben (kb. 14%), de a végleges lezárás területén kívül magántulajdonosok is szerepelnek. A magántulajdonra eső költségek külön, tételesen ismertetésre kerülnek, ezeknek a költségeknek a megfizetését Társulás magára vállalja.

A hulladék lerakók egyike sem felel meg a hatályos jogszabályban (20/2006 KvVM rendelet) előírt üzemeltetési és rekultivációs feltételeknek, Az érintett 24 db lerakó mindegyike rendelkezik elfogadott környezetvédelmi felülvizsgálattal, illetve rekultivációs tervvel, melyeket az érintett Felügyelőség (ÉDU-KÖTEVIFE) határozatban el is fogadott. A hulladéklerakók mindegyike bezárt 2005-ig, illetve azt követően történhetett illegális hulladéklerakás elsősorban inert hulladék. 2001 után megnyitották a Jánossomorjai Hulladéklerakót, ettől kezdve projektterületről a települési szilárd hulladék ide került beszállításra a közszolgáltatás keretében. 

A felülvizsgálatok alapján a 24-ből 22-nél kimutatható volt egy vagy több komponens esetében B határérték feletti szennyezés a talajvízben, ezért elmondható, hogy gyakorlatilag mindegyik lerakó potenciális veszélyforrás a felszín alatti, esetenként a felszín feletti vizekre is. 

A Támogatási Szerződés 2010. március 4. napján lett aláírva. A projektmenedzsment és a PR szervezet kiválasztása megtörtént. A projekt összköltsége 3 064 034 039,- Ft, amelyből a megítélt támogatás összege 3 055 177 268,- Ft. A Mosonmagyaróvár Nagytérségi Hulladékgazdálkodási Önkormányzati Társulás a fennmaradó közel 10.000.000 Ft-os önerőt biztosította. 
5.) A fent említett négy nagy projekten kívül Mosonmagyaróvár Város Önkormányzatánál futó projektek közt nagy jelentőséggel bír a határon átnyúló pályázatok közül az Ausztria-Magyarország Határon Átnyúló Együttműködési Program 2007-2013 keretében megvalósuló „Határon átnyúló ökoturizmus és vízi sport a Lajtán” pályázat, valamint a Magyarország-Szlovákia Határon Átnyúló Együttműködési Program 2007-2013 keretében megvalósuló „Digitális kultúra határok nélkül” című projekt.. 

Az "Ausztria-Magyarország Határon Átnyúló Együttműködési Program (2007-2013)" keretein belül a Malom-ági Lajta vízisportok szempontjából történő népszerűsítése valósul meg 2013. júniusáig.

Bizonyos szakaszokon mederkotrás, más szakaszokon ún. surrantók/csúszdák létesítésével kívánják az evezős turisták számára "hajózhatóvá" tenni a patakot.

6 kiszálló-beszálló létesítmény, valamint egy komplex pihenőhely kialakítása is a tervek között szerepel. 

A „Magyarország-Szlovákia Határon Átnyúló Együttműködési Program 2007-2013” keretein belül az elsődleges célkitűzés, hogy a CSEMADOK, és az egyesület által létrehozott, működtetett, és fenntartott weboldal, valamint Mosonmagyaróvár Önkormányzata és a Városi Televízió és Médiacentrum Kft. között ezen Pályázat keretében létrejött együttműködés eredményeképpen valósuljon meg a két ország közötti határon átnyúló magyar-magyar együttműködés általános és tematikus televízió műsorok készítése és sugárzása.

Kisebb, de sikeres pályázatok közt említendő a TIOP 1.1.1-09, illetve a TIOP 1.1.1-07/1 azonosító jelű pályázat, ahol a projektek célja a közoktatási intézményekben történő informatikai fejlesztés megvalósítása (tanulói laptop program, interaktív táblák). Az NYDOP 5.1.1/B/2009 azonosító számú pályázat keretein belül Mosonmagyaróvár Egyesített Bölcsőde Intézménye a meglévő 3 tagintézmény által biztosított 160 bölcsődei férőhelyet kívánja kibővíteni, fejleszteni.

Ugyancsak a sikeres pályázatok közt említhető a Mosonmagyaróvári Kistérségben Szociális Alapellátási Centrum bővítése és a szolgáltatás minőségének fejlesztése című pályázat, melynek keretein belül a Kistérségi Társulás 26 településén a szociális és gyermekjóléti alapszolgáltatásokhoz való hozzáférés javítása és a szolgáltatások minőségének fejlesztése a cél.

Megtörtént a Barátság utca felújítása és megerősítése, valamint folyamatban van a Mosonmagyaróvár- Levél-Hegyeshalom országhatár nyomvonalon megvalósuló kerékpárút építése.  

Az Önkormányzat és az önkormányzati intézmények működési költségeinek csökkentése érdekében különböző energetikai fejlesztésekre kívánunk pályázni az elkövetkezendő években, a KEOP-programon belül. Jelenleg két intézmény is (a Vackor Óvoda és a Móra Ferenc Általános Iskola) vár az elbírálásra az épületenergetikai korszerűsítésre kiírt pályázat keretein belül. 

IV. Lakásgazdálkodási koncepció, lakásépítés

A jelenleg hatályos lakásgazdálkodási koncepció szemléletében tetten érhető, hogy nem emberközpontú, hanem közigazgatási, hatósági szemléletű akkor, amikor szociális bérlakásról rendelkezik és nem szociálisan rászoruló bérlőről.
A szociális bérlakás intézménye, fogalma alapvetően helytelen, hiszen abból indul ki, hogy van egy statikus állapot, egy műszaki vagyontárgyat, jelen esetben egy lakást kinevez szociális bérlakásnak és ezzel máris konzervál egy állapotot. Holott a lakás „csak” egy eszköz, többféle módon hasznosítható vagyontárgy, valójában a benne lakó emberek, családi állapotuk, vagyoni helyzetük, egészségük, szociális helyzetük, stb. alapján lehetnek rászorulók a lakhatással összefüggésben szociális támogatásra.

A rugalmas és a mindenkori igényekhez igazodó lakásgazdálkodás alapelve kell legyen az, hogy a rendelkezésre álló lakásállomány mindenkor az igények függvényében legyen felhasználható, vagyis folyamatosan alkalmazkodjon a változó környezethez.

Lényegesen magasabb színvonalon és hatásfokkal lehetne kezelni a kérdést akkor, ha kimondanánk, hogy létezik bérlakás és létezik bérlő. 
Az, hogy a bérlő adott esetben milyen szociális támogatásra szorul rá, milyen támogatásra jogosult, külön kell, hogy váljon a vagyontárgytól.

A lakásgazdálkodási koncepció nem veszi figyelembe az emberek, családok életében bekövetkező változásokat.
A jelenlegi struktúrában a szociális lakások bérlői valamikor, egy valamilyen környezetben, a szociális rászorultságuk alapján megkaptak egy szociális bérlakást használatra. A továbbiakban a rendszer nem foglalkozott azzal, hogy a rászorultság mértéke változott-e. Alapjában az állampolgárok mindenféle helyzete, lakhatási igénye az életútjuk során folyamatosan változik. Életútjuk kezdetén beérik kisebb, garzon, vagy 1 szobás lakással. Amikor családot alapítanak, folyamatosan nő a lakásigényük a vállalt gyermekek számában. A gyermekek kérdésköre különösen fontos, hiszen a jelenlegi demográfiai mélypont kialakulásában valahol biztosan tetten érhetők a lakáskörülmények.

Aztán a további életútjuk során, amikor a gyermekek felnőnek, ismét kisebb lakásra van szükségük idősebb korukra. Ezt a fajta lakás mobilitást a jelenlegi rendszer nem támogatja. Ez azonban csak a lakásigények folytonos változásának az igényét szemlélteti. További olyan változások is bekövetkezhetnek az egyének, illetve a családok életében, amelyek nem csak a lakásigény mértékére, hanem a szociális támogatásra is kihatnak. Gondoljunk csak arra, hogy milyen komoly krízishelyzetet teremt a munkahely elvesztése, vagy esetleg az egészségi állapotban bekövetkező változás. A jelenlegi, megkövesedett rendszer e kérdésekre nem tud megfelelő választ adni.

A lakásgazdálkodási koncepció nem ad megoldást a település életében bekövetkező strukturális változásokra, az igények folyamatos változására.
Egy település életében, fejlődése során folyamatos változásokon megy keresztül. E változásokat indikálhatják külső körülmények, de a település tagjainak tudatos, módosító intézkedései is. A külső körülményekben bekövetkező változásokhoz nehezebb igazodni, ugyanakkor a település saját hatáskörében végrehajtott változásai során követelmény, hogy a változásokkal szinkronban legyenek a lakhatás körülményei. Akkor, amikor egy településen új ipari parkot létesítenek, meg kell vizsgálni, hogy a betelepülő iparvállalatok szakember igényét a város milyen módon tudja kielégíteni. Vélhetően a legtöbb esetben csak szakemberek „importálásával” lehet megoldani a kérdést, hiszen nem valószínű, hogy olyan mennyiségű szakember kapacitás rendelkezésre áll, amelyre adott esetben szükség lesz. Ennek érdekében a város csak akkor tud hosszú távú betelepülőkkel és abból adóbevétellel számolni, ha a lakhatás feltételei biztosítottak.

Ugyancsak jelentős változást okozhat az, ha egy településnek a régióban betöltött szerepe változik meg jelentősen. Például alapvetően kihat a lakásigényekre a Bezenye térségébe létesítendő Euro Vegas kaszinóváros terve, hiszen az ott majdan dolgozó szakember gárdának megfelelő, települési lakhatásra lesz igénye. Az nem megoldás, ha a létesítmény közelében egy alvó lakótelep létesül, hiszen az ott dolgozók családtagjainak az életviteléhez települési környezet – bölcsőde, óvoda, iskola, egészségügyi ellátás, stb. – szükséges. E változásokra a felelős településeknek fel kell készülni, többek között a lakhatás feltételeinek a megteremtésével

A lakásgazdálkodási koncepció nem ösztönzi a jó gazda módjára történő vagyongazdálkodást
Egy lakóingatlan tekintetében alapvetően az alábbi gazdálkodási körülményekkel kell számolni:

Egy lakást meg kell építeni, vagyis finanszírozni kell a létesítését. A megépült lakást üzemeltetni kell, valamint szükséges gondoskodni a folyamatos karbantartásáról, felújításáról, ezek költségéről. A piacgazdaság körülményei közepette elvárható, hogy egy bérlakás a bővített újratermelés követelményeit is elégítse ki. Persze ez leginkább filozófiai kérdés, hogy egy önkormányzati lakásvagyon tekintetében a tulajdonos kívánja-e a bővített újratermelést, vagy megelégszik az egyszerű, null-szaldós létesítéssel, működtetéssel annak érdekében, hogy a település alapvető igényeit ki tudja elégíteni. E kérdéskörre inkább a magánszféra bérlakásainak tekintetében érdemes visszatérnünk.

Visszatérve a jó gazda módjára történő vagyongazdálkodásra, elvárható, hogy a tulajdonos a szociális kiadásaitól elkülönülten, tisztán a vagyontárgyra vonatkozóan végezze azt. 

Egy vagyontárgy működtetése, használata, ugyanis elméletileg nem függ – nem szabad, hogy függjön – attól, hogy a bérlő szociális támogatást kap, vagy sem. 

A helyes vagyongazdálkodást az jellemzi, hogy a vagyontárgy mindenkori állapota, minőségének megőrzése, használhatóságának biztosíthatósága kerül előtérbe. 

Megoldási javaslatok

A fenti kérdésfelvetések részben már magukban foglalták a szükséges változtatásokat is. Ezek egy része jogi, másik része gazdasági és harmadik pedig szociális jellegű intézkedések sorozatát igényli.  Ezen intézkedések együttese, egy jól megfogalmazott koncepció alapján olyan reform értékű, strukturális változásokat eredményezhetnek, amelyek jól illeszthetők a város hosszú távú működtetési és fejlesztési elképzeléseibe.

Alapvetően szükséges kimondani, hogy nem a lakás a szociális, hanem a bérlő (lehet)! Ez olyan szemléletbeli változást jelenthetne, amely jól demonstrálja a politikai vezetésnek a lakosság irányába megmutatkozó felelősségét, elkötelezettségét, a közösség iránti szolgálatát.

Ezzel egyidejűleg biztosítani kell, hogy mindenki a piaci lakbért fizesse meg, függetlenül attól, hogy önkormányzati, vagy magántulajdonú bérlakásban lakik. Ez biztosítja a lakások bővített (vagy egyszerű) újratermelésének a feltételeit. Ugyanakkor a mindenkori lakásigényre vonatkozó jogosultság, továbbá a vagyoni helyzet, szociális helyzet, stb. függvényében mindenki jogosult lehessen, változó mértékben, lakhatással kapcsolatos szociális támogatásra. Egy ilyen rendszer a jelenleginél sokkal igazságosabb, transzparens és gazdaságosan működtethető lenne. 

A lakás-mobilitás elősegítése érdekében kínálati helyzetet kell teremteni. Erre egyrészről állami és uniós pályázatokon történő részvétellel, önkormányzati bérlakások építésével lehet a lakáskínálatot növelni. Ugyanakkor szabályozási tervekkel, akár telkek biztosításával is lehetővé kell tenni a magánszféra részére is üzleti célú bérlakások építését. Ez egyrészről terhet vesz le az önkormányzatról, másrészről a helyi gazdaságnak, építőiparnak fellendülést hozhat. A program megvalósítása lehetőséget nyújt a régi, klasszikus belvárosi, polgári lakások rehabilitációjára is. Új, a valós igényekhez és lehetőségekhez igazodó bérlakások építésével e lakások felszabadíthatók, a régi, nagy polgári lakások ismét összevonhatók, rehabilitálhatók és ezzel generálni lehet egy módosabb, polgári réteg visszatérését a belvárosba. Ez a folyamat felértékelheti a klasszikus városi létet, lendületet adhat a belváros fejlődésének, új közösségi terek kialakulásának.

Programjavaslat

A fennálló helyzet részletes szakmai elemzése szükséges, melynek során át kell tekinteni a jogi, gazdasági és szociális környezetet is. Az egész munkafolyamat lebonyolítására létre kell hozni egy munkacsoportot, amelynek tagjai az egyes területek szakértői, vezetői.

A munkacsoport a jelenlegi helyzet elemzését különböző munkamódszerekkel – interjúk, esettanulmányok, brainstorming, stb. – tárja fel, majd javaslatot tesz egy új lakáskoncepció alapelveire. A munkacsoport más szakértők tevékenységét is igénybe veheti.

Az új lakáskoncepció elfogadását követően kell a helyi rendeleteket kialakítani, átdolgozni, amelyek a javaslat végrehajtásához szükségesek. Ezzel egyidejűleg lehet megfogalmazni a cselekvési ütemtervet, amely azután beépülhet egyrészről a négyéves programba, másrészről az éves költségvetésekbe, munkatervekbe.

A folyamat során természetesen rendszeres és kiterjedt szakmai és társadalmi egyeztetésekre is szükség lesz.

Elérendő célok:

· az önkormányzati vagyon további csökkenésének és az ebből következő további vagyonvesztésének megszüntetése

· a bérleti díjhátralékok minimálisra szorítása, az eladósodás megállítása

· törvény által előírt elhelyezési kötelezettség teljesítéséhez szükséges lakások biztosítása

· vállalt kötelezettségek teljesítéséhez szükséges lakások biztosítása

· a lakásállomány összetételének, műszaki állapotának javítása

A javaslat megpróbálja ötvözni a szociális gondoskodás szempontjait, a jelenleg is itt élő, illetve ide letelepedési szándékkal érkező leendő lakosság érdekeit, az igazságosságot, a településszerkezetet, a demográfiai helyzetet, a gazdaságos ingatlanfejlesztés és működtetés kritériumait.  Követnünk kellene azt a nyugat-európai és amerikai modellt, ahol a városi lakosság 80 %-a  35 éves koráig bérlakásban él és 50 %-a pedig élete végéig megtartja ezt a lakhatási formát. Hazánkban a bérlakás-piac egyedüli jelentős szereplője – a lakásállomány nagyméretű csökkenése ellenére is - az önkormányzati szféra, ezt a tendenciát követhetnénk városunkban is, - jelentős nagyságrendű bevételhez juttatva ezzel az önkormányzatot -, felhasználva az Új Széchenyi Tervben a Kormányzat által biztosított pályázati lehetőségeket.
V. Önkormányzat gazdasági társaságai

Aqua Szolgáltató Kft. feladata, hogy az általa üzemeltetett területen a víziközmű szolgáltatást a leghatékonyabban a cég tulajdonosainak és az ügyfeleknek megelégedettségére szolgáltassa. E mellett fontos előrelépés a cég életében az üzemeltetési terület bővítése, valamint benyújtott pályázattal rendelkezik a társaság a túlterhelt mosonmagyaróvári szennyvíztisztító telep intenzifikálására, kapacitásának bővítésére.

Flesch Károly Kulturális Központ Kiemelten Közhasznú Nonprofit Kft. feladata a Flesch Károly Kulturális Központ, a Fehér Ló Közösségi Ház üzemeltetése, programjainak szervezése, a városi nagyrendezvények szervezése, a kistérségi kulturális központ szerepkör megerősítése. Az előző években megerősített új feladat az üzleti alapú szolgáltatás nyújtás. 

A Flesch végzi több projekt PR tevékenységét, célunk ennek a szerepnek a további erősítése. Optimális cél, hogy a dologi kiadásokon felül a saját bevételek minél nagyobb részben fedezzék az alapvető költségeket, minél többet tudjon a város a kulturális élet megerősítésére fordítani.

A Flesch Kft tulajdonában álló további gazdasági társaság a Médiacentrum Kft, aminek feladata a város széles körű tájékoztatása, a városmarketing tevékenység erősítése.

További terv a Futura megnyitása után ennek működtetését Flesch Nonprofit Kft-n belül egy önálló elszámolási egységként, de a szinergiák kihasználásával működtetni. 

A Movinnov Kft. feladatai:

· az önkormányzati lakás- és helyiségkezelés

· a saját ingatlan fejlesztések megvalósítása

· koordinált városfejlesztési feladatok végzése.
Fontos alapelv, hogy a rendezési tervekben megfogalmazott városfejlesztési célok megvalósítása érdekében a  Movinnov Kft. és az Önkormányzat erőit koncentrálni kell és a tevékenységét alá kell rendelnie az önkormányzati célkitűzések megvalósítása érdekében. Tevékenységében törekednie kell arra, hogy gazdaságélénkítő szerepet töltsön be a városban. 
Mosonmagyaróvár város Önkormányzata azon városfejlesztési feladatokat, amelyek egy-egy nagyobb összefüggő behatárolt terület (akcióterület) összehangolt, komplex fejlesztését jelentik, a koordinált városfejlesztési tevékenység keretében, a Movinnov Kft. megbízásával kívánja megvalósítani. Az előző ciklusban előkészített, vagy megkezdett feladatokat be kell fejezni.

2011-től a MoWinPark-kal kapcsolatos legfontosabb feladat a marketing tevékenység folytatása és a területek értékesítése. Ehhez kapcsolódóan a szabályozási terv előírásainak figyelembe vételével – a jelentkező vásárlók igényeinek megfelelően – az építési telkeket ki kell alakítani. Az ingatlanfejlesztő tevékenység a telkek értékesítésével zárul le, amely a legkiszámíthatatlanabb munkafázisnak számít. Jelentősen befolyásolják a makrogazdasági folyamatok, a piaci környezet, a város iránt megnyilvánuló vállalkozói érdeklődés, a támogatási lehetőségek. Bizakodásra adhat okot az, hogy már vannak folyamatban lévő beruházások, és a hamarosan több kivitelezés is megkezdődik, illetve a Széchenyi Tervben újabb gazdaságfejlesztési pályázatok kerülnek meghirdetésre. Ezek reményeink szerint további lendületet adhatnak az eladásoknak. Azon leszünk, hogy az érdeklődőket minél jobb színvonalon ki tudjuk szolgálni, és mind a vásárláshoz, mind a tervezett beruházásuk megvalósításához hasznos, és érdemi információkat illetve segítséget tudjunk adni (műszaki, hitel, lízing és pályázati lehetőségek).

A MoWinPark-ba történő betelepülés érdekében az induló vállalkozások számára a területvásárláson túl a Movinnov Kft. által megvalósításra kerülő inkubátorház megépítésével más alternatívát is biztosítani kívánunk. A kezdő vállalkozások itt kis tőkebefektetéssel, korszerű körülmények között indíthatják el tevékenységüket, és emellett az inkubátorház széles körű szolgáltatásokat fog tudni nyújtani számukra. Egyrészt az ingatlan üzemeltetésével (takarítás, terület karbantartás, vagyonvédelem, tűzjelző üzemeltetés), másrészt a hatékony üzletmenethez szükséges szakmai szolgáltatások lehetőségének biztosításával (üzletviteli tanácsadás, partner keresés, jogi tanácsadás, vámügyintézés, pályázati tanácsadás, könyvelés, adótanácsadás, pénzügyi tanácsadás, hitel ügyintézés, informatikai tanácsadás, marketing tanácsadás, innovációhoz, K+F-hez kapcsolódó tanácsadás, képzési, oktatási szolgáltatás, rendezvényszervezés, mérnöki tanácsadás, ingatlan tanácsadás, EU-val kapcsolatos szolgáltatások) segítjük tevékenységüket.

Célunk az, hogy a MoWinPark mielőbb megteljen, és az idetelepült vállalkozások megtalálják számításukat, sikeresen végezzék tevékenységüket.

Szociális Foglalkoztató Nonprofit Kft.

A társaság fő közhasznú tevékenysége a rehabilitációs foglalkoztatás. A Szociális Foglalkoztatónál a foglalkoztatás fő célja elsősorban a megváltozott munkaképességű emberek, valamint fogyatékossággal élők foglalkoztatása, részükre jövedelem biztosítása. A társaság más cégek részére bérmunkát végez, termékeket gyárt és értékesít ezért  fontos feladata a régióban működő vállalkozásokkal való kapcsolatteremtés, lehetséges piaci lehetőségek feltárása. 

Városüzemeltető é Fenntartó Kft.

A társaság tevékenysége két üzletág köré csoportosítható. Egyrészt városgazdálkodási feladatok ellátása, másrészt távhőszolgáltatás. A társaság feladata szolgáltatási színvonal javítása, a távhővezeték-rendszer rekonstrukciója. Ez utóbbi cél érdekében pályázati forrást is igénybe kíván venni a társaság. Fontos feladat a társaság új, korszerű telephelyének kialakítása.

A VÜF Kft többségi tulajdonában áll az Anubisz Temetkezési Kft., amely temetkezési szolgáltatást végez.

VI. Humánpolitika
1./ Oktatás
Az oktatás területén középtávra szóló feladatokat megfogalmazni olyan időszakban, amikor a tartalmi és jogi szabályozás is átalakulóban van, új közoktatási törvény készül, nem könnyű. Igaz, mikorra az új rendelkezések hatályba lépnek, addigra a választási ciklus minden bizonnyal a végéhez közeledik, és a jelen problémáira, kérdéseire megfelelő válaszokat most kell megadni.

Az előző választási ciklusra vonatkozó elképzeléseink zöme megvalósult, mert a célok reálisak voltak, és az önkormányzat az oktatást stratégiai ágazatként kezelte. 
Kiemelten fontos volt a finanszírozhatóság folyamatos biztosítása, az oktatás minőségének, feltételrendszerének javítása, az elért eredmények megőrzése. 

Mosonmagyaróvár Város Önkormányzata törvényi kötelezettségeit meghaladó oktatási intézményhálózatot működtet, hiszen az önkormányzati törvényből kötelező feladatként csak az óvodai nevelés és általános iskolai oktatás-nevelés biztosítását írták elő számunkra.

Az oktatási intézményhálózat megőrzendő erősségei:

· változatos intézménystruktúra

· sokrétű  kínálat az oktatási piacon a szolgáltatást igénylők felé

· hagyományok, felhalmozott szellemi értékek, kiérlelt programok, egyéni arculat

· jó területi lefedettség.

Óvodai ellátás:

         Az óvodák kivételével valamennyi intézménytípusban elegendő férőhellyel rendelkezünk a feladatok ellátásához. Óvodáinkban mintegy 120 gyermekkel többet látunk el jelenleg, mint amennyit a közoktatási törvényben meghatározott létszámnorma alapján lehetne. Nem ritka ennek következtében a 30 fölötti gyermeklétszám egy óvodai csoportra. A demográfiai adatok és a rendszerben bentlévők száma alapján azt mondhatjuk, hogy még a jelenlegin kívül 3 nevelési évben lesz a fenti mértékű zsúfoltság, aztán enyhül. A felvételeknél a későbbiekben sem tudjuk az átirányításokat elkerülni, mert az óvodáskorú népesség eloszlása nem egyenletes a különböző óvodai körzetekben, s ezt nem szükséges, de nem is lehetséges infrastruktúrával követni. 

A jelenleg középső csoportos korú kisgyermekek száma kiugróan magas. Ők a 2012/2013-as tanévben kezdik meg általános iskolai tanulmányaikat, városi szinten 3-4-gyel több tanulócsoport indítására kell felkészülni személyi és tárgyi feltételek biztosításával egyaránt. Ráadásul ez a magas létszám végigvonul az egész rendszeren többletköltséget eredményezve az ágazati költségvetésben. Ezzel egyidejűleg szűkíteni kell a városkörnyéki tanulók fogadásának a lehetőségét, amely korábban is csak a szabad férőhelyekre volt lehetséges. Az intézményi működés tárgyi feltételei általánosságban megfelelőek, az épületek komplex felújítási programját folytatni kell, elsősorban pályázati források felkutatásával. Külön említést érdemel a Majoroki Óvoda, melynek a körzete a legzsúfoltabb, a legmagasabb csoportlétszámokkal dolgozik. Az óvoda épülete viszont jelenlegi formájában nem felel meg a vele szemben támasztott követelményeknek. 

Feladatok: 

· Fenntartói átirányítási rendszer működtetése az aránytalan körzetek kezelésére az óvodai felvételeknél.

· A 2011/12-es tanévtől felfüggeszteni a vidéki óvodások felvételi lehetőségét addig, ameddig ezt a városi magas létszámok szükségessé teszik.

· Majoroki Óvoda felújítása, átépítése, férőhely bővítéssel, vagy anélkül. 

· A kiugróan magas óvodás létszámok miatti zsúfoltság enyhítésére a szervezési feladatok gördülékenyebb megoldására többlet alkalmazotti létszámok biztosítása a munkaügyi központon keresztül. 

· Pályázati lehetőségek felkutatása, óvoda épületek energiatakarékos rekonstrukciójára. 

Alapfokú oktatás:

Az előző gazdasági programban fogalmaztuk meg, hogy fenntartói szabályozás szükséges az óvodai, általános iskolai felvételekkel, beiratkozással összefüggő problémák kezelésére, különösen a körzeten kívüli és a vidéki tanulók vonatkozásában. Sem erkölcsi, sem anyagi szempontból nem célja önkormányzatunknak az, hogy a városkörnyéki településekről tömegesen fogadjon általános iskolai  tanulókat. A Mosonmagyaróvári Többcélú Kistérségi Társulás tagjaként nem akarjuk ellehetetleníteni a városkörnyék iskolafenntartókat, másrészt a vidéki tanulók miatt indítandó csoportok többletfinanszírozását sem akarjuk/tudjuk vállalni.

Oktatási intézményeink ebben az évben két nyertes uniós önkormányzati pályázat segítségével nagy mennyiségű, korszerű informatikai eszközhöz jutottak, mintegy 230 millió forint értékben. A jelentősen megnövekedett gépállomány feltételezi rendszergazda, illetve informatikai asszisztensek alkalmazását, amely jelenleg nem minden intézményben megoldott. Számolni kell működtetési, karbantartási költségek emelkedésével is. Több intézményben jelenti ez a fejlesztés azt is, hogy az elektromos hálózatot szükséges lesz. felülvizsgálni és felújítani is Neuralgikus pontként jeleztük az előző gazdasági programban azt, hogy a sajátos nevelési igényű gyermekek, tanulók ellátását nem tudjuk teljeskörűen biztosítani. 2010-ben kedvező  önkormányzati döntéssel, létszámbővítéssel jelentős lépést tettünk ezen a területen. 

Az előző választási ciklusra szóló programban megfogalmaztuk azt, hogy a tehetséges tanulókról való gondoskodás szervezett rendszere hiányzik a városban. Előrelépés történt, hiszen az Oktatási, Kulturális és Sportbizottság támogatásával létrejött a Haller-iskolában egy tehetségpont, amelynek hálózatszerű működését kiterjesztjük a megszerzett tapasztalatok birtokában a város valamennyi erre vállalkozó oktatási intézményére. 

Feladatok:

· Pályázati lehetőségek felkutatása az alapfokú oktatási intézmények energiatakarékos felújítására.

· Nagyobb számú tanulócsoport indítása a 2012-2013-as tanévben, személyi és tárgyi feltételek, valamint az emelkedő működési kiadások biztosítása

· A 2012-13-as tanévtől fenntartói korlátozás elrendelése a városkörnyéki általános iskolai tanulók fogadásával kapcsolatban. 

· Szakmai eszközökkel való ellátottság felmérése, fejlesztési lehetőségek biztosítása az éves költségvetésekben. 

· Informatikai eszközök működtetésével, karbantartásával összefüggő kiadások, személyi, tárgyi feltételek biztosítása. 

· Elektromos hálózatok felülvizsgálata, felújítása.

· A tehetséges gyerekekről való gondoskodás szervezett rendszerének kialakítása, a Haller iskolában létrejött tehetségpont kiterjesztése valamennyi általános iskolára, hálózatszerű működéssel. 

Fogyatékos gyermekek, tanulók ellátása:

A fogyatékos ellátás területén legalább az alapozó lépéseket meg kell tennünk az alábbi feladatokkal kapcsolatban:

- fogyatékos csecsemők, illetve kisgyermekek ellátása

- nem integrálható középsúlyos, súlyos értelmi fogyatékos óvodáskorú gyermekek teljes körű ellátása

- autista gyermekek, tanulók ellátása

A fogyatékos csecsemők, kisgyermekek ellátása rendkívül drága, mert speciális tárgyi és személyi feltételeket igényel. Igaz ugyan, hogy az Éltes-iskola pedagógiai szakszolgálata korai fejlesztés biztosít ezeknek a gyerekeknek, de egész napos ellátásukat nem vállalhatja fel. Életkoruknál fogva amúgy is inkább a bölcsődei ellátásban a helyük. Egy ilyen bölcsődei csoport kialakítására jelen ciklus ideje alatt nem látunk esélyt, de a feltételek megtervezését, a lehetőségek számbavételét vállalni lehet. 

Az Éltes iskola gyógypedagógiai csoportja olyan 3-6 éves gyermekeket lát el, akik középsúlyos értelmi fogyatékosok. Ezen gyermekek többsége súlyosan mozgásfogyatékos is, nem beszél, nem szobatiszta. Számuk évről-évre nő, újabb 6 család kérte gyermeke ellátását, akiket az iskola nem tud fogadni. A közoktatási törvény előírja, hogy a gyermekeket 5 éves koruk után kötelező óvodai ellátásban részesíteni. Az óvodai csoport bővítésére jelenleg nincs hely, de 1 tanterem 2011 szeptemberétől várhatóan felszabadul  tanulócsoportszám csökkenés miatt, ezen felül azonban a személyi feltételek biztosításához önkormányzati többletforrás igénybevételére lesz szükség. 

Kevés sikert hozott az elmúlt években az autista gyermekek, tanulók integrációja, a tapasztalat azt mutatja, hogy osztályközösségben nem taníthatók, nevelhetők. Az autista csoport bővítése kínálkozna megoldásként, ennek azonban jelenleg sem a személyi, sem a tárgyi feltételei nincsenek meg. Középtávú terveink között helye kell legyen az autista gyermekekről való gondoskodásnak is. 

Feladatok:

· A választási ciklusban a fogyatékos csecsemők, illetve kisgyerekek ellátásának lehetőségét meg kell vizsgálni, ennek függvényében az Egyesített Bölcsődében meg kell teremteni ellátásuk intézményi szinten megszervezett formáját. 

· A nem integrálható középsúlyos, súlyos értelmi fogyatékos óvodáskorú gyermekek teljeskörű ellátása reálisan a választási ciklusban a tervezési feladatok elvégzéséig juthat el, mivel nagyon költségigényes ellátási forma, a személyi és tárgyi feltételek vonatkozásában. 

· Az autista tanulók megnövekedett száma miatt indokolt lenne a csoportfejlesztés, ennek feltételeit azonban jelen választási ciklus alatt nem látjuk biztosíthatónak.

Középfokú oktatás:

Gimnázium

A város önként vállalt feladatként működteti középfokú oktatási intézményeit. Az előző gazdasági programban megfogalmaztuk a gimnáziumi képzéssel kapcsolatban azt az igényt, hogy a gimnáziumi képzés presztízsét,  elvárható színvonalát fokozatos és folyamatos profiltisztítással vissza kell állítani. A Kossuth Lajos Gimnáziumban az eredeti funkció, a felsőfokú tanulmányokra sikeresen felkészítő, minőségi képzést nyújtó gimnáziumi feladatellátás felhígult a parkolópályaként működő hátránykompenzáló tagozat bevezetésével. Ez a tény a csökkenő tanulószámot kompenzáló túlélési lehetőséget adott az intézmény számára, az általános megítélésnek, a minőségi szolgáltatás nyújtásának azonban sokat ártott. 

Az elmúlt években a profiltisztítás megtörtént a fenntartói elvárásoknak megfelelően. Ez, és a középiskolás korosztály létszámának visszaesése aggodalmat vált ki a gimnáziumban tanítóknál, munkahelyük elvesztésétől tartanak, hiszen legalább 7-8 évet kell arra várni, hogy újabb nagyobb létszámú korosztály legyen középiskolás korú. Az önkormányzatnak vagy fel kell vállalnia a létszámfejlesztések erkölcsi és anyagi terheit, vagy eltűrni átmenetileg alacsonyabb létszámú tanulócsoportok indítását. 

Kollégiumi ellátás

Ugyancsak komoly tanulólétszám csökkenés következett be a Városi Kollégiumban, amely még nem állt meg. Újragondolni érdemes a kollégium önálló intézményként való működtetésének szükségességét az alacsony létszám és az aránytalanul magas működtetési költségek miatt.

Szakképzés

Mosonmagyaróvár Város Önkormányzata önként vállalt szakképzési fenntartói feladatait 2008. január elsejétől a Győr-Moson-Sopron Megyei Szakképzés-szervezési Társulás keretei között működteti minimális fenntartói jogosítványok átvállalásával.

Szakképzési rendszerünk jól alkalmazkodik a munkaerőpiaci igényekhez, hiszen a Regionális Fejlesztési és Képzési Bizottság valamennyi városunkban oktatott szakmát a támogatottak közé sorolta, közülük többet is hiányszakmaként megjelölve. A Kereskedelmi és Iparkamara jelzései alapján komoly hiány mutatkozik végzett szakácsokra. Ennek oka az, hogy a Haller-iskola eleve alacsony létszámmal tudja csak elindítani a csoportokat és nagyon magas a lemorzsolódás is. A beiskolázási stratégia megváltoztatására és a tanulómegtartó erő fokozására egyaránt szükség lesz az intézmény  részéről.

A hároméves szakképzésre történő fokozatos áttérés is létszámgondokat fog okozni, különösen a közismereti tárgyak vonatkozásában jelentkezik majd pedagógusfelesleg. Ennek lehető legkisebb sérelemmel járó megoldásában az önkormányzatnak komoly koordináló szerepet kell vállalnia az intézmények között.

Feladatok:
· A gimnáziumi képzésben a várhatóan csökkenő létszámból felszabaduló források a minőségi oktatás fejlesztésére fordítása.
· Amennyiben a kollégiumi létszám tekintetében a folyamatos csökkenés nem áll, illetve nem fordul meg, meg kell vizsgálni az önálló intézményként való működtetés szükségességét. 
· A három éves szakképzésre történő fokozatos áttérés következtében keletkező munkaerő felesleg kezelése fenntartói szinten.
· A várhatóan a Movinparkba települő cégek munkaerő-piaci igényeinek figyelembe vétele a képzési profilok alakításában különös tekintettel a felnőttképzésre. 
· A város mint gesztor önkormányzat politikai súlyának növelése a Győr-Moson-Sopron Megyei Szakképzés-szervezési Társulásban.  
2./ Sport

Az Önkormányzat sport területén ellátott feladatait a városi rendezvények szervezésére, az intézményekben folyó sporttevékenység koordinálására, diáksport, szabadidősport, sportszervezetek és szerveződések működésének segítésére kell koncentrálni.

Az Önkormányzat biztosítja a Wittmann park, Kühne sporttelep, Gimnázium sportpálya, „Báger” sportpálya  működtetését.

Fontos feladat a sporttal foglalkozó szakemberek munkájának összehangolása, elismerése. (Sportgála) – kiemelt szerepet szánunk alapsportágként az atlétika újbóli megszervezésére és támogatására. A városi sportélet fejlődésének elősegítése érdekében a sportegyesületek, szakosztályai és az oktatási intézmények testneveléssel foglalkozó szakemberei szorosabb kapcsolatát kívánjuk támogatni. Az utánpótlás nevelés és a szabadidő sporttevékenység fellendítése kiemelt feladatunk.

El kell kezdeni nemzetközi méretű küzdőtérrel rendelkező sportcsarnok megépítését az eredetileg kijelölt helyszínen, vagy a hatásvizsgálatok elvégzése után más helyszínen.

Feladatok:

· Önkormányzati sportlétesítmények állapotának felmérése, felszereltségük javítása.

· Kiemelt sportrendezvények meghatározása

· Sportkoncepció elkészítése

· Az egyesületek és az oktatási intézmények közötti koordináció az utánpótlás nevelés területén.

3./ Egészségügy

Az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. Tv., valamint az önkormányzatokról szóló 1990. évi LXV törvényben előírtak szerint az önkormányzatok kötelező feladata alapellátás lehető legmagasabb színvonalú ellátásának biztosítása, illetve ha szakellátást szervez, annak fenntartása. Továbbá a népesség egészségügyi állapotának javítása, egészségi szükséglet biztosítása. 

Az önkormányzat feladata, hogy közreműködjön a lakosság egészségi állapotához, valós egészségügyi szükségleteihez igazodó megfelelő hatékonysággal működő ellátó rendszer kialakításában.

A célok eléréséhez szükséges a város, továbbá a kistérségre vonatkozó egészségterv elkészítése, mely az ellátó rendszer tekintetében az alábbiakat tartalmazza

Legfontosabb cél a hatékony egészségügyi ellátás biztosítása, az esélyegyenlőség megvalósítása az ellátás valamennyi szintjén!

Alapellátás:

· Háziorvosi ellátás: 

· A megüresedő háziorvosi praxisok további menedzselése, az állást betöltő háziorvosok számára vonzóvá tenni a várost (szakemberlakás, támogatás)

· Az egészségügyi alapellátást igénybe vevők azonos szintű ellátáshoz való jogának biztosítása, csökkenjenek az egyenlőtlenségek az egészségügyi szolgáltatás színvonalában. Magasabb színvonalon és költséghatékonyabban működjenek az ellátások

· Központi ügyelet átszervezése, egy központi ügyelet létrehozásának elindítása az év végéig.

Az egypontú ügyeleti rendszer, a közös diszpécserszolgálat és mentésirányítási rendszer működésének várható előnyei: 

Az ügyeleti ellátás területén működő Mentőállomás teljes vagy részleges integrációban együttműködik a központi ügyeleti központokkal, kórházzal. Folyamatos hozzáférhetőséget biztosít, a kórkép súlyossági fokozata szerint biztosítja az ellátást, közvetlen kapcsolat biztosított a szolgáltatón belüli és szolgáltatók közötti hatékony együttműködéshez  (rádiórendszer, informatikai rendszer). Egységes, gyorsan elérhető sürgősségi hívószámon a lakosság segítséget hívhat. 
Egy hívás kezdeményezésével az ügyelet és a mentőszolgálat egy időben elérhető. Így a beteg egy belépési ponton keresztül kerül kapcsolatba az ellátókkal és egyértelmű beteg utakon át jut el szükség esetén a fekvőbeteg ellátó intézménybe. Bejelentéskor a mentésirányítás egységes kérdezési és szakmai elvek figyelembevételével dönt a riasztandó sürgősségi egységről (kivonuló ügyeleti szolgálat, kiemelt mentőegység, esetkocsi, rohamkocsi). A szolgálatirányító a rendelkezésre álló információk alapján a beteg feltalálási helyéhez legközelebbi és a legfelkészültebb egységet küldi a beteg segítségére. Amennyiben a bejelentéskor egészségügyi tanácsadásra van szüksége az irányítás ebben is a segélyhívó rendelkezésére áll. A bejelentőnek, amennyiben panaszai megengedik, az irányítás felajánlja az ügyeleti ambulancia felkeresését. 
· Lakosság megfelelő tájékoztatása a beteg-előjegyzési és ügyeleti rendszer igénybevételéről és elérhetőségéről
· Védőnői szolgálat, Ifjúsági Egészségügyi Szolgálat.

· Prevenciós területen hatékony együttműködés más szervezetekkel.

· Jelzőrendszerhez való kapcsolódás (gyermekvédelem területén)

· Iskolai komplex egészségvédelmi programok szervezése, működtetése, amely szervesen beleilleszkedik a városi egészségtervbe

· Kórházzal való folyamatos együttműködés

· Tárgyi feltételek javítása, folyamatos karbantartása

· A folyamatos szakember utánpótlás biztosítására, pályaorientációs nyílt napok szervezése
Szakellátás:

· Az egészségpolitika célja, hogy a fekvőbeteg ellátás időtartamát csökkentse és a költségkímélőbb és hatékonyabb egynapos sebészeti ellátás bevezetését szorgalmazza. 

· A törvényi szabályozás és az egészségügyi ellátó rendszer reformjainak következtében az intézményeknek olyan ágystruktúrát kellett kialakítani, amit a RET(Regionális Egyeztető Tanács)jóváhagyása mellett az OEP is finanszíroz. 
· A járó-beteg szakellátás területén a jogszabályok és a finanszírozás tükrében más szolgáltatatóval történő feladat ellátás (feladat átvállalás) lehetőségét vizsgálni kell. Ennek elengedhetetlen feltétele a járó-beteg szakellátás definitivitása, az alapellátás és szakellátás szoros együttműködése és a fekvőbeteg struktúra átalakítása
Kórház:

· A kórház jövőjét meghatározza, hogy az intézmény stratégiája mennyiben veszi figyelembe a szakma politikai ajánlásokat és azt mennyire tudják összeegyeztetni a lakossági igényekkel. Továbbá milyen új, plusz szolgáltatást tudnak bevezetni, amelyek bevétel növekedést eredményeznek. 

· A területi kórházakban az aktív ellátás mellett jelenleginél nagyobb szerep jut a rehabilitáció, a krónikus ellátás ápolás terén. A terminális állapotú betegek speciális individuális gondozását meg kell oldani., a hospice szellemiség jegyében.
· Az egészségügyi ellátórendszer hatékonyságának javítása és a betegek rugalmasabb ellátása érdekében az egynapos sebészeti ellátás bevezetése, lehetőség szerinti kiszélesítése a szakellátáson belül. 

· A Karolina Kórház rekonstrukciója 2 ütemben megvalósult, ezzel korszerű ellátást biztosító intézménnyé vált. Meg kell oldani a rendelőintézet felújítását, amennyiben erre valamilyen forrást találunk. 
· A kórházi ellátó rendszer állami átalakítása után legnagyobb kérdés a finanszírozás problémája. Jelenleg az intézmény mélyen alulfinanszírozott, jelentős kintlévőséget halmozott fel. Elindult egyfajta pozitív változás a finanszírozással kapcsolatban, ami javítani fog a meglévő gazdasági helyzeten.
· Önkéntes segítői tevékenység feltételeinek elősegítése, és integrálása az ellátórendszerben.
· Igazságosabb, kiegyenlített hozzáférés, humán erőforrás koncentrálása, korszerű technológia biztosítása, hatékonyabb és gazdaságosabb működés elősegítése mind a magasabb színvonalú átláthatóbb egészségügyi rendszer működtetését teszi lehetővé. Ennek folyamatos kontrolálása az intézményben bevezetett minőségbiztosítási rendszer aktualizálásával, illetve szükség szerint átdolgozásával nyomon követhető.
· Az egészségügyi ellátórendszer reformjainak nem az ágyszám leépítés a fő célja, hanem hogy az adott kórházon belül, a területi sajátosságokat és a régiós ellátást figyelembe véve olyan ágyszám átstrukturálódás történjen, amelynek következtében a finanszírozási feltételek javulnak, ugyanakkor a betegellátás hatékony és magas színvonalú lesz. Nem az intézmény mennyiségi növekedésében van lehetőség, hanem az ellátási logikát tükröző integratív fejlesztésekben. 
· Hosszútávon az átszervezésekkel, új szolgáltatások bevezetésével a feladat átvállalási és kiszervezési szerződések megkötésével ágyszám átcsoportosításokkal a kórház finanszírozási problémái csökkenthető és ezáltal egy fenntartható egészségügyi ellátó rendszer működhet a városban és kistérségben. 
· A medicina rohamos fejlődése, megköveteli a folyamatos képzéseken való részvételt az egészségügyi ellátó team valamennyi résztvevője számára, ami növeli az ellátás hatékonyságát (új kompetencia határok bevezetése is indokolja).

· A fekvőbeteg ellátásban olyan részleg kialakítása, melyben az „ellátási csomagon” felüli szolgáltatást külön díjazás ellenében a kliens igénybe veheti.

· Civil szervezetekkel való kapcsolattartás további menedzselése, kórház támogatására létrehozott Egészségügyi Agórán keresztül

· Civil szervezetek bevonásával a népegészségügyi szűrések népszerűsítése.

· Addiktológiai ellátás lehetőségének megteremtése.

· Szociális munkás segítségével a folyamatos kapcsolattartás a KESZI-vel

· A folyamatos szakember utánpótlás biztosítására, pályaorientációs nyílt napok szervezése
Egészségmegőrzés, prevenció

· A lakosság egészségi állapotát meghatározó tényezők között kiemelkedő jelentőséggel bír az egyének és a közösség egészségtudatos magatartása, az egészségmegőrzéshez, fejlesztéshez elengedhetetlen ismeretek és kézségek megszerzése. 
· Mosonmagyaróvár város önkormányzatának is jelentős szerepet kell vállalnia az egészséges életmódot, az egészségtudatos magatartásformák elterjedését szolgáló programok, rendezvények szervezésében, támogatásában. 

· Az egyén egészségi állapota egyértelműen meghatározza, hogyan tud bekapcsolódni a gazdaságba, részt venni a közösségi életben. Az emberek egészségi állapota olyan központi probléma, amely jelentősen befolyásolja a település fejlődését, versenyképességét.
· Az egészségfejlesztés multiszektoriális feladata. Az egészségismeretek oktatása, a programok szervezése az oktatási intézmények, védőnői szolgálat, Kórház, Népegészségügyi Szolgálat szakembereinek is feladata. A hatékony egészségfejlesztés, a jó egészségkommunikáció a szakmai szervezetek más társadalmi szervezetek együttműködésén alapszik. 

· Mosonmagyaróvár lakosságának egészségi állapotáról megállapítható, háziorvosi adatokból, a  Nyugat-dunántúli Regionális Népegészségügyi jelentésből, és a városban minden évben szervezett szűrőprogramok statisztikájából, hogy mind a férfiak, mind a nők esetében keringési rendszer  megbetegedései, és a daganatos betegedések vezetik a morbiditási, mortalitási statisztikát. Nők esetében a méhnyakrák, mint elkerülhető halálok, kiemelt figyelmet igényel. 
· A város polgáraival megismertetni a sürgősségi beavatkozást igénylő helyzeteket és ezek ellátását, melyet az Alkotmány is megfogalmaz, mindenki a tőle elvárható módon segítséget nyújt (az egypontú ügyeleti rendszer alapja).

· A „népbetegségeken” kívül komoly problémát jelent városunkban a deviancia (kábítószer, dohány, alkohol és egyéb szenvedélybetegség). 
· A HPV vírus okozta nemi szervi szemölcs, és méhnyakrák elleni védőoltási projekt folytatása
· A dohányzással kapcsolatos törvényi előírások betartásának felülvizsgálata az egészségügyi, oktatási, művelődési, és szociális intézményekben, az eredmények tükrében cselekvési terv létrehozása, amely integrálható lesz az egészségtervbe.
· A települési egészségterv egy komplex programtervezet, amely a település lakossága életminőségének, életfeltételeinek javítását szolgálja, magában foglalva a kiinduló helyzet felmérését, ennek alapján cselekvési terv kidolgozását, az egészségterv kommunikálását, a terv végrehajtását, folyamatos elemzését, szükséges korrekciók megvalósítását. A terv elkészítésének várható ideje 2011 évvége.

· Az egészségterv elkészítése és megvalósítása illeszkedik ahhoz az alkotmányos joghoz, mely szerint: „ A Magyar Köztársaság területén élőknek joguk van a lehető legmagasabb szintű testi lelki egészséghez.” 
· Az egészségterv eredményeként hosszú távon a lakosság egészségmagatartása változik, a betegségmegelőzésben, egészségmegőrzésben aktív közreműködővé válik, hiszen közös érdeke a munkaképesség és teljes értékű élet megőrzése. 
· A devianciákkal kapcsolatos programok szakmai rendezvényekhez útmutatóként szolgál a Városi Drogstratégia, amelyet meghatározott időnként felül kell vizsgálni. Ebben kiemelt feladata van a városi Kábítószerügyi Egyeztető Fórumnak.

· Kórház, civil egyesületek, alapítványok, alapellátási team, szociális szféra bevonása a projectbe
4./ Közművelődés
A Flesch Károly Kulturális Központ átszervezési és cégszerű üzemeltetése beváltotta a hozzá fűzött reményeket. Két alapvető elvárás teljesült, egyfelől a költséghatékonyabb működés, másrészt az önművelő, öntevékeny, kultúra elsajátító tevékenység hangsúlyosabbá vált. Fent kívánjuk tartani a továbbiakban is annak a rendszerét, mely szerint az önkormányzat minden évben felülvizsgálja a megkötött feladatellátási szerződést és annak tartalmától, illetve a delegált többletfeladatoktól teszi függővé az éves támogatás mértékét. 

Új elemként jelentkezik a cég tevékenységi körében a városarculat alakítása, illetve a város marketing tevékenység. 

A 2011-es költségvetési évben sikerült a megyei fenntartású levéltár, illetve Hansági Múzeum működését önkormányzati források bevonásával biztosítani. Még ebben az évben le kell folytatni a szükséges egyeztetéseket e két intézmény középtávú működtetésére vonatkozóan a város tehervállaló képességének figyelembe vételével, illetve a város intézményi rendszerébe történő beillesztésüket kell megvizsgálni. 

Könyvtár

A Huszár Gál Városi Könyvtár költséghatékonyabbá tételére induló vizsgálat a választási ciklus első évében megtörténik, annak eredményeképpen a szükséges átalakítást, átszervezést,  létszámcsökkentést el kell végezni úgy, hogy a szolgáltatás minősége a lehető legkevésbé sérüljön.

5./ Bölcsőde, Szociális intézmények

Gyermekek napközbeni ellátása, bölcsőde

Mosonmagyaróvári Egyesített Bölcsődék Intézménye az előző választási ciklusban a HEFOP-os pályázat segítségével férőhely számát és szolgáltatásait is bővíteni tudta. (gyermekhotel, gyermekfelügyelet, nyújtott nyitva tartás, baba-mama klub)

Újabb nyertes pályázattal ( NYDOP 5.1.1 ) lehetőség nyílt az Aranyossziget úti épület bővítésére, a befejezés várható napja 2011. június 30. A korábbi férőhelybővítések és a jogszabályi változások következtében a bölcsődei ellátásban jelenleg 252 férőhellyel rendelkezünk. 

Feladatok:

· Az intézmény a továbbiakban is nyújtson szakmai segítséget a városkörnyéki bölcsődéknek. 

· Az Aranyossziget úti férőhely bővítés következtében hat új álláshelyet kell 2011. II. félévétől kezdődően az önkormányzatnak finanszíroznia. 

· További mennyiségi fejlesztésre nem látunk kényszert, elsősorban az ellátás színvonalának emelését lehetővé tévő pályázatokat kell figyelemmel kísérni.  (energiatakarékos működés, játék szakmai eszköz)

· Meg kell vizsgálni a Többcélú Kistérségi Társulás fenntartásába adásának feltételeit, lehetőségeit, a megszerezhető többletforrásokra tekintettel. 

Szociális intézmények:

A város szociális intézményeit 2010. január 1-jével kistérségi fenntartásba adta, mert a kiegészítő támogatásokkal a korábban vállalt működési kiadások csökkenthetők voltak. 

Kistérségi Egyesített Szociális Intézmény

· Szociális alapellátások

· Idősek gondozóháza, idősek otthona

· Idősek emeltszintű otthona

· Értelmi fogyatékosok nappali intézménye

· Hajléktalan ellátás

· Idősek napköziotthona

Kistérségi Gyermekjóléti és Családsegítő Központ

· Gyermekjóléti szolgálat

· Gyermekek átmeneti otthona

· Családsegítés

· Drogpont

6./ Szociális ellátás

A városban 2004. évben elfogadott és 2007-ben felülvizsgált Kistérségi Szociális Szolgáltatási Koncepció alapelvei továbbra is érvényesek, a szociálpolitikai döntések alapjául  szolgálnak jelenleg is.
A 4 évre szóló gazdasági program elkészítése alkalmával fontos az alapelvek megerősítése, kiegészítése a tapasztalatok alapján, majd ezután a Képviselő-testület a társadalompolitikai célok elérése érdekében újabb alapelveket fogalmaz meg, az alábbiak szerint:
· A településre való, eltérő szocializációs szinten lévő népesség betelepülésének megelőzése, a lakosságszám növekedése. 

· A város egységességének megőrzése.

· A kohéziót segítő szerveződések támogatása.

· Az általános alapelvekre építve a szociálpolitikai célkitűzések megvalósításában további elvek fogalmazódnak meg:

· Jog az emberhez méltó életre.

· A szociális biztonsághoz való jog.

· A rászoruló joga az ellátáshoz való hozzájutás, vallási, felekezeti, etnikai, nemi, fizikai és mentális helyzete alapján való megkülönböztetettség nélkül.

· Az ellátások igénybevételekor a mindennemű állampolgári jogok szem előtt tartása.

· Az életfeltételek, életkörülmények javítása érdekében tett segítségnyújtás folyamatában az egyén autonómiájának, képességeinek hangsúlyozása, támogatása.

· A segítségnyújtás során a támogatott egyének aktív részvétele.

· Az ellátások megszervezésekor a hatékonyság és a hatásosság lehető legmagasabb foka, mely elősegíti az egyenlőtlenségek csökkentését, és az ellátáshoz való hozzáférhetőség növelését.

· A szociálpolitikai célkitűzések megvalósítási folyamatában tekintettel a források felhasználásának összehangoltsága. 

Az alapelveket alátámasztó értékek:

· Biztonság: a rászorulóknak hozzá kell jutniuk az őket megillető ellátásokhoz, valamint hogy a váratlan élethelyzetekben, krízishelyzetben a családok, egyének életszínvonala ne süllyedjen túlságosan nagyot. Mindezt a lehető legnagyobb hatékonyság és hatásosság elérése mellett.

· Egyénközpontúság: Az ellátás központjában az egyén, illetve a család áll, a jogszabályi keretek között személyre szabottan.

· Egyenlőség: a szolgáltatásokhoz való hozzájutás biztosításában, az ezek által megteremtett lehetőségekben.

· Szabadság: az ellátási forma és a segítő szakember személyének megválasztásában, az adott intézmény lehetőségeihez mérten, működési elveihez igazodva.

· Innovativitás.

· Minőségi ellátás: törekedni a minél színvonalasabb ellátás létrehozására.  
A helyi szociálpolitika célcsoportjai, a szociális kirekesztettség enyhítése

A szociálpolitika célcsoportjainak meghatározásakor fontosnak tartjuk, hogy a szociálpolitika ne legyen egyenlő a szegénypolitika fogalmával, így ne csak az anyagi szempontból leghátrányosabb csoportok, társadalmi rétegek támogatottsága valósuljon meg. Ez által megelőzhetővé válik az alsó-középosztálybéli csoportok leszakadása, elszegényedése.  Természetesen a szegénység elleni küzdelem alapvető feladat, hiszen a szegénység egyéb problémákat is maga után von, mint például családi krízisek, egészségi problémák, mentális zavarok, az oktatáshoz való hozzájutás megnehezedése.

A  város szociálpolitikai célcsoportjai:

· A jövedelem nélkül élők, illetve azok, akiknek nincs lehetőségük jövedelemforrás létesítésére (pl. a feltételek meglétének hiányában társadalombiztosítási ellátásra nem jogosult idősek, betegek)

· Gyermeküket egyedül nevelők, akik egy jövedelemből, vagy szociálpolitikai ellátásokból tartják fenn családjukat.

· Nagycsaládosok, ahol az egy főre jutó jövedelem alacsony, a szülők kereső tevékenysége esetén is.

· Idős korúak, kiemelve az egyedülállók, akik a város sajátosságai alapján általában családi házat tartanak fenn alacsony nyugdíjukból, és egyéb (egészségügyi) hátrányokkal is küzdenek.

·  Az aktív korú tartósan álláskeresők, akik külső támogatás, segítség nélkül nem, vagy csak nagyon nehezen lesznek újra a munkaerőpiac tagjai.

· A deviáns viselkedésformát mutatók és családtagjaik.

· A szociális helyzetük, életvezetési problémáik miatt adósságot felhalmozó családok.
· A fogyatékkal élők, tartós betegségben szenvedők, akik speciális élethelyzetük miatt speciális ellátásokat igényelnek, és az őket segítő hozzátartozóik. 

· Hajléktalanok.
A szegénység, elszigetelődés és kirekesztettség enyhítése

A szegénység, marginalizálódás megelőzése érdekében szükséges közös projektek megfogalmazása. A szegénység újratermelődésének megakadályozásához hosszabb távon gondolkodva, kulturális tőke biztosítása, valamint egészségügyi prevenció szükséges.  Ennek megvalósításában elsődleges, kiemelkedő szerepe az oktatási és egészségügyi intézményeknek van, valamint a családsegítő központ és a kistérségi gyermekjóléti és családsegítő szolgáltató központ preventív tevékenységének és mentális gondozásának. – Az egészségügyi intézmények és az ezzel a területtel foglalkozó civil szervezetek nagy hangsúlyt fektetnek a megelőzésre, és a szűrő tevékenységekre. Az önkormányzat évi egy-két alkalommal szervezzen a város lakosai számára Egészségnapot, ahol tájékoztatók, bemutatók, programok mellett ingyenes szűrővizsgálatok várják az érdeklődőket; felhívva a figyelmet az egészséges életmód fontosságára. A családsegítő központ a kistérségi gyermekjóléti és családsegítő szolgáltató központtal együttműködve folyamatosan biztosít prevencióra irányuló programokat.

A szegénység csökkentése munkahelyteremtésekkel, munkahelymegtartásokkal segíthető. E probléma kiemelten sújtja a megváltozott munkaképességűeket, nyugdíjkorhatárhoz közelítőket, valamint a munkába visszakerülőket (gyermeknevelési támogatások igénybevétele után, ápolási díj megszűnését követően). Az ő segítésük érdekében eszköz lehet az alkalmazásuk esetén a munkaadóknak járó kedvezmények körének növelése, de ez túlmutat az önkormányzat kompetenciáján. További megoldás a tartós munkanélküliek problémáira való segítségnyújtás rendszerének átdolgozása, módosítása, mely a döntéshozás szintjén folyamatban van.

Mindezek mellett a szegénység csökkentésének – a támogatottak számára – legkézzelfoghatóbb, krízishelyzetben azonnali segítséget nyújtó eszköze a segélyezés. 
A segélyezés fejlesztése

A törvényi szabályozások gyakori változása, átalakulása nem segítette a pusztán szociálpolitikai támogatásból élők alapvető biztonságérzetét az elmúlt években. Ennek ellenére, - vagy éppen ezért, az ellátórendszer feladata annak elérése, hogy a munkába állás céljukká váljon, érdekük fűződjön a munkavállaláshoz. Elkerülendő az a helyzet, amelyben a minimálbérért foglalkoztatottak anyagilag hátrányba kerülnek a támogatásból élő családokkal szemben.

A foglalkoztatásban való részvételt növelheti, ha a munkavállalás kezdeti időszakában támogatás nyújtható, illetve a munkáltató is támogatást élvezhet. Ez elsősorban finanszírozási, kérdés, mely törvényi szabályozással valósítható meg. 

A méltányossági jogkörbe tartozó, adható támogatási formák továbbra is az önkormányzat feladatai maradnak.
A város rendszerét tekintve fontos az összhang a gyermekvédelmi, illetve a szociális segélyezés között. A folyamatos változás fő szempontjai a hatékonyság és a hatásosság növelése, az eszközök célszerű kihasználása.

A város tekintetében az igazságosság  és a szolidaritás elvét alapul véve célszerű lenne egy egységes alapokon nyugvó támogatási rendszert kialakítani, tekintettel az önkormányzatiság elvére. Mindennek alapja a kötelező feladatok megfelelő finanszírozása.
A munkahelyteremtés lehetőségei

Az önkormányzatnak nincs nagy lehetősége a munkahely-teremtésben, eszközei a foglalkoztatáspolitika alakításában, végrehajtásában, azonban meg kell keresni azokat a szeleteit a területnek, ahol részt vállalhat.
Az Önkormányzat esetében a foglalkoztatással összefüggésben annak van nagy szerepe, hogy hogyan viszonyul a fejlesztésekhez, beruházásokhoz, így a munkahelyek számának növekedéséhez, és a tőke beáramlásához a városba. 
Közfoglalkoztatás átalakulása

2011. január 1-jétől átalakult a közfoglalkoztatás. A változás alapja egy alapvető szemléletváltozás: a közfoglalkoztatást a kormány áthidaló megoldásként kezeli, amelynek igazságosan, hatékonyan és átláthatóan kell működnie. A cél, hogy olyan közfoglalkoztatási rendszer működjön, amely nem hat az elsődleges munkaerő piac ellen. 
A 1993. évi III. tv. lehetőséget ad arra, hogy helyi rendeletben meghatározható legyen a bérpótló juttatásban részesülők lakókörnyezete rendezettségének biztosítására vonatkozó feltételek előírása. Mosonmagyaróvár Város Képviselő-testülete elfogadta a Szociális igazgatás és szociális ellátások helyi szabályozásáról szóló rendelet ez irányú módosítását. 

Az ellátásban részesülők között szép számmal van olyan személy, aki egészségügyi, fizikai, mentális állapotából kifolyólag nem képes munkát végezni, azonban az egészségkárosodáson, rokkantságon alapuló ellátásokhoz szükséges szintet nem érik el. Ők a jelenleg hatályos jogszabályok szerint, ha nem vesznek részt a közmunkában, 2012-ben kiesnek a segélyezettek köréből.

A munkanélküliségi ráta emelkedése, a foglalkoztatás csökkenése nem hungarikum, - nem magyar sajátosság-, hanem globális probléma. Magyarországon az elmúlt több mint egy évben körülbelül 70-80 ezer munkahely szűnt meg

A foglalkoztatottak száma évről-évre csökken. A városban egyszerre van jelen a munkaerő felesleg és a munkaerőhiány. Az elmúlt időszakban lelassult gazdasági fejlődés következtében a városi lakosság a környező településeken vállalt munkát (ahol több ipar telepedett le). A határközelség a város lakosságára nézve előnyt és hátrányt is jelent. A hátrányok közé sorolható, hogy hazai és külföldi munkavállalás reményében az ország különböző területéről eltérő szocializációs szinten lévő népesség települ be egyre nagyobb számban.

Ez későbbiekben a szociális területen, ezen belül is a segélyezésnél jelentkezik.

Nem elhanyagolható az elkövetkezendő években a csekély mértékű béremelés, a bérek befagyasztása, az adó elvárások, áfa terhek növekedése, a várható közüzemi és szolgáltatások díjának emelkedése, mind súlyosbítják a város lakosságának terheit, növelhetik a támogatásra szorulók számát, egyre többen kerülnek a periféria szélére, várhatóan nő a szegénység. 

A szociális ellátási rendszernek fel kell készülni arra, hogy a jelentkező problémákra adekvát választ tudjon adni. Ugyanakkor az önkormányzat pénzbeli és természetbeni támogatási rendszerét is felül kell vizsgálni, hogy a megfelelő támogatás a megfelelő klienshez kerüljön. 

A szociális ellátásnak képesnek kell lenni arra, hogy a lakosság felől érkező jelzésekre megfelelően és hatékonyan tudjon választ adni, úgy hogy a jogszabályban meghatározott ellátások és a tényleges igényeken alapuló ellátások összhangban legyenek. 

Az elkövetkezendő időszakban továbbra is nyitni kell a kistérség felé, hiszen a környező települések problémái a városba gyűrűznek be.

Az intézményrendszer kialakítását, átszervezését, fejlesztését a regionális fejlesztési koncepció figyelembe vételével kell összeállítani. 

Cél: 

· Az ellátásra szorulók biztonságának megteremtése.

· A szociális szolgáltatások kerüljenek közelebb az ellátottakhoz. 

· A szociális ellátási igények felmérése, teljesítése, 

· Társadalmilag tipikus, de egyénileg jelentkező élethelyzetek feltárása. 

· Azon eszközök megtalálása, mellyel a felmerülő problémák a leghatékonyabban kezelhetők. 

Megvalósítás színtere:

Szociális feladatok körébe tartoznak a speciális (társadalmi) rehabilitáció és eszközei intézményei. A társadalomba, munkaerő piacra való be, illetve visszailleszkedés érdekében segítségre szorulnak a társadalom mindazon tagjai, akik valamilyen (betegség, fogyatékosság, megváltozott munkaképesség, családi körülmény, szenvedélybetegség, munkanélküliség) oknál fogva beilleszkedési zavarokkal küzdenek. 

A gondozás célja, a gondozásra szoruló ember szükségleteihez igazodó segítségnyújtás, melynek mértékét és fajtáját mindig a rászoruló „kliens” testi, lelki egészségi és szociális állapota határoz meg. 

A gyermekvédelem szorosan összefügg a családvédelemmel, hiszen a gyermek a család tagja. A családdal, családban felmerülő problémák (konfliktus helyzet szülők között,  bántalmazás, munkanélküliség, megváltozott munkaképesség, betegség, deviancia stb.) rövid és hosszú távon kihatással van a gyermek szocializációjára, fejlődésére. 

A szociális védőháló kiterjesztése nem egyetlen intézményrendszer feladata, hanem a több szervezet, intézmény együttműködésén alapul. Az önkormányzat feladatvállalása több szinten kell, hogy jelentkezzen és a szubszidiaritás elvet kell,  hogy magában foglalja. 

Tervezett feladatok:

· célcsoportok felmérése, 

· szociális térkép felülvizsgálata, 

· az ellátás infrastruktúrájának felülvizsgálata, 

· együttműködés több feladatra történő kiterjesztése kistérségi önkormányzatokra,

· együttműködő szervezetek felkutatása,

· civil szervezetekkel ellátási szerződés megkötése

· szakmai programok, modellek kidolgozása

· pályázati források igénybevétele

Várható hatása: az ellátási igények megfelelő szinten és a megfelelő célcsoportokat, egyéneket megtalálva kerülnek kielégítésre. A megvalósítást a kistérségi önkormányzatokkal és civil szervezetekkel szoros együttműködésben kell kidolgozni. 

Az Önkormányzat számára a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. tv., valamint a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. tv. által előírt ellátási kötelezettség teljesítése a cél. A települési önkormányzatok számára az ellátások biztosítása lakosságszám függvényében került meghatározásra. A feladatok hiánya jelenleg az adott célcsoportok ellátásának elégtelenségét jelenti.

Gyermek és ifjúságvédelmi feladatok

Az Önkormányzat Képviselő-testülete kiemelten kezeli a gyermek- és ifjúságvédelmi feladatokat. A kapcsolódó szolgáltatások körében ellátandó feladatok:
· Évente felül kell vizsgálni a helyi gyermekvédelmi, gyámügyi rendeletet

· A rendelet módosításnál figyelembe kell venni a gyermekvédelmi rendszer által tett jelzéseket, észrevételeket

· Az Önkormányzat a következő gyermekvédelmi szolgáltatásokat, ellátásokat biztosítja: 

- Családsegítő Központ
- Nevelési Tanácsadó
- Kistérségi Gyermekjóléti és Családsegítő Szolgáltató  Központ

- Gyermekek Átmeneti Otthona

VII. Igazgatási szolgáltatások
1./ Polgármesteri Hivatal

A Polgármesteri Hivatal személyi állományában az utóbbi években jelentős változások történtek. Mára egy lendületes vezetés keresi a munka még hatékonyabbá tételének, a költségek további racionalizálásának lehetőségeit. 

A Polgármesteri Hivatal 1997 óta kistérségi körzetközponti feladatokat lát el, elsősorban  az Okmányiroda, a Gyámhivatal és az Építésügyi igazgatás területéhez kapcsolódóan. A kistérségi központi jegyző az utóbbi években számos hatósági feladatot (zaj és rezgésvédelem,telephelyengedély stb.) kapott. A feladatok, ügyfelek száma folyamatosan növekedett, az ügyintézőké viszont nem. A hivatal létszámát tekintve „csúcsra járatott”.
A hivatali munka szervezése: A Hivatal szervezeti tagozódása, a hivatali munka szervezése a változásokat – legyen az belső átszervezés vagy jogszabály végrehajtásából fakadó kötelezettség – követi. Hangsúlyt kell helyezni - és a jövőben fejleszteni kívánjuk - a folyamatok rendszerezését, kiemelt figyelemmel a Hivatal minőség- és teljesítménykövetelményeire.

Az informatikai fejlesztés az e-önkormányzat, e-közigazgatás, e-dokumentáció megteremtése érdekében történik. Az információs társadalom révén nyílik lehetőség a helyi önkormányzati feladatok hatékony megoldására: előre kell lépni a szolgáltató típusú helyi közigazgatás, önkormányzat megteremtésében, az önkormányzati szervek belső működési hatékonyságának fokozásában. E témakörben a bevezető lépéseket meg kell tenni: a költségek optimalizálása megköveteli a feladatok legszélesebb körét átfogó, integrált önkormányzati információs rendszer, valamint a korszerű, megbízható, költség-hatékony info-kommunikációs infrastruktúra kiépítését. 
Kiemelt cél az intézmények által biztosított közszolgáltatások minőségének javítása, ehhez szükséges az ellátott igazgatási szolgáltatások megszervezésének finomhangolása, a költséghatékony működési eljárások és vezetési eszközök bevezetése, továbbá erősíteni kell a „jó gazda szemléletet” mind a települési döntéshozók, mind az intézményi vezetők körében.

A szolgáltatásközpontú, stratégiai szemléletű korszerű településüzemeltetés új szervezési-működési kultúra meghonosítását teszi szükségessé. A társadalmi és jogszabályi igényekhez illeszkedő, minőségi feladatellátás egyszerre követeli meg az ügyfélközpontú gondolkodást, a hatékonyságra és eredményességre törekvést valamint a gazdaságossági szempontok érvényre juttatását.

Olyan átfogó, komplex szemléletet kell alkalmazni, melyben egyszerre képes érvényesülni a gazdasági szereplők profit érdekeltsége, a hivatal biztonságra törekvése és a testület eredmény-orientáltsága. A megfelelő kompetenciák a megfelelő helyre kell, hogy kerüljenek, ahol a döntéshozó a döntéshozatalra, a Hivatal a hatósági feladatokra és törvényességre, az intézmények pedig a szakmai feladatok ellátására koncentrálhatnak.

Így valósulhatnak meg a döntési mechanizmus korszerűsítésére, a költségvetési gazdálkodás eredményességének javítására, valamint a partnerségek erősítésére irányuló célkitűzések.
Információáramlás, kapcsolattartás a Hivatalban: A hivatali kapcsolattartás közvetlen formája a munka-, a vezetői és az osztályértekezlet.

A Polgármesteri Hivatal belső portálja széleskörűen képes támogatni a köztisztviselők napi munkáját. Szervezi és rendszerezi a Hivatal közösségének tevékenységeit: keresés, hivatali hirdetmények, foglalási és hivatali naptárak, stb. A portál információ-hasznosságát bővíteni kell, folyamatosan karbantartani.

A közfeladatot ellátó szervek iratkezelésének általános követelményeiről szóló jogszabály alapján új, az e-ügyiratkezelés szabályainak is megfelelő iktatóprogram került alkalmazásra. A Polgármesteri Hivatal igényeinek megfelelő újabb programfejlesztés indokolt.
Párbeszéd a város polgáraival

Mosonmagyaróvár számos fejlődési lehetőséget és problémát rejt magában. Célszerű feltárni és rangsorolni őket, hiszen a rendelkezésre álló közpénzeket így lehet a leghatékonyabban felhasználni. E munkában nyújthatnak érdemi segítséget a civil szervezetek, mert az élhető várost nem kizárólag anyagi források, sokkal inkább jó ötletek, elképzelések, közösen átgondolt tervek révén lehet kialakítani.

Erre a célra fejlesztette ki a település önkormányzata a Civil Egyeztetés kezdeményezést (www.mosonmagyarovar.hu/civilek) 

A program egyszerű és hatékony módszerek összességét kínálja, amivel támogatja a civil szervezetek munkáját. Lehetőséget teremt a városvezetés és a civilek együttműködésére a közösségi problémák kezelése, valamint a közös fejlesztés terén.  

Az online szervező és projektkezelő program feladata a jövőben is a civil értékeknek, az ebben rejlő jelentős közösségi erő kiaknázásának, a „több szem többet lát” elv érvényesítésének, a városban jelen lévő problémák és lehetőségek más szemszögű bemutatása.

A felületet a helyi civil szervezetek használhatják véleménynyilvánításra, tevékenységük dokumentálására, másokkal való közös munkára, az önkormányzattal való kapcsolattartásra, közösségi problémák feltárására, közérdekű jelzések megtételére, sőt, saját honlap működtetésére is. Ösztönözni kell a felület aktív használatát, értékeinek kiaknázását.

Fontos a civil szervezetek működésének figyelemmel kísérése a szféra és az önkormányzat együttműködésének erősítése céljából, emellett hálózati típusú együttműködések kialakítása partneri viszonyok megteremtésével.

Döntéshozatal: a szervezetfejlesztési projekt a döntési folyamatok megalapozottságának javítását, átlátható információ áramlást a döntési folyamatok szereplőinek, stratégiai szemlélet erősítését, stratégiai tervezés-támogató rendszer bevezetését, korszerű  költségvetési technikák alkalmazását, szolgáltatások emberközpontúbbá tételét, digitalizálást,honlap tartalmának fejlesztését, szervezeti kultúra fejlesztését tűzte ki célul. A folyamatok fenntartásához szükséges a vezetői elkötelezettség és a továbbfejlesztés. 
Mosoni ügyfélszolgálati iroda: a Fehér Ló közösségi házban a kor követelményeinek megfelelően felújításra kerül a mosoni ügyfélszolgálati iroda. A polgármester, képviselők ügyfélfogadásának továbbra is helyszínéül szolgál. A Fehér Ló - mint közösségi tér – szolgáltatásait és az ott feltalálható lehetőségeket igénybe vevők igényeit kiszolgáló ügyfélszolgálati iroda működése a következőkben is indokolt.

Képzés

A tudást meg kell szerezni ahhoz, hogy képessé váljunk a fejlesztések alkalmazására. Fontos, hogy a hivatal dolgozói részére a szakmai továbbképzések mellett kommunikációs, stresszoldó, rekreációs tréningeket szervezzünk. 

A Polgármesteri Hivatal köztisztviselőinek továbbképzési tervéhez koncepciót kell készíteni. 

Jövő - Tervek:

A Továbbképzési tervek tartalommal megtöltése - a kötelező tartalmi részt leszámítva -elsősorban költségvetés függő.

A hatékonyság és eredményesség irányába kell elmozdulni, a gyakorlatban hasznos konferenciákon, rendezvényeken való részvételt kell biztosítani.

A Továbbképzési koncepció alapelve valóban a továbbképzés és a szakmai tudás gyarapodása kell, hogy legyen.

Amennyiben a jelen helyzetben fennálló tendencia fog tovább folytatódni, felmerül az a gondolat, hogy egyénileg – esetleg összefogva a kistérség hivatalait - szervezzünk képzéseket. 

Informatika
Helyzetjelentés - Jelenlegi állapot

Csaknem minden nagy szervezet – így Mosonmagyaróvár város Önkormányzata is - támaszkodik az informatikára tevékenységének ellátásában. 

A Polgármesteri Hivatal szakterületei közül kiemelt fontosságú az informatika fejlesztése.

Lépést kell tartani az óriási ütemű technikai fejlődéssel és a szinten tartást minőségi változásnak, fejlődésnek kell követnie.

Rendkívül fontosak, hogy a felhasználói szoftverek egy rendszerbe integrálhatóak legyenek, egységes adatbázist képezzenek. Ezzel is gyorsíthatjuk és megkönnyíthetjük az ügyfelek számára az ügyintézést.

Mosonmagyaróvár város Polgármesteri Hivatalának a 2004-ben elfogadott és 2006-ban felülvizsgált Informatikai koncepciója már kifejezte, hogy az egyik stratégiai pont a közigazgatási informatika fejlesztése: az ügyfelek számára információt szolgáltató, interaktív publikus portál, a biztonságos hardver infrastruktúra kialakítása, megfelelő személyi és szabályozási környezet kialakítása.

A Polgármesteri Hivatalban az informatikai feladatok jelentős részét teszi ki a rendelkezésre-állás menedzsment: a rendszerek általános rendelkezésre-állása, a felhasználók szolgáltatási igényeinek kielégítése, a megelőző és a javító karbantartási tevékenység. 

Az informatikai feladatokat sokrétűek:

· szerverek üzemeltetése, karbantartása

· hivatali informatikai hálózat felügyelete

· számítógépek karbantartása

· IT eszközök beszerzése, nyilvántartása, garanciális ügyintézés

· szoftverek telepítése, nyomon követése, kapcsolattartás a beszállítókkal

· intranetes és internetes weboldal karbantartás

· hivatali dolgozók részére informatikai support szolgáltatás (help-dek)

· egyéb hivatali teendők;

Az előző 5 évhez képest az informatikai eszközök száma jelentősen nem növekedett, de a szerver oldali munkálatok megkövetelnek egy szakképzett, csak erre a feladatra koncentráló munkaerőt. A megnövekedett feladatok, a jelenlegi és a jövőbeni fejlesztések megvalósítása érdekében szükséges visszaállítani a 3 fő informatikai létszámot. 

A  szoftverek közül folyamatban van egy komplex térinformatikai rendszer bevezetése, új a munkafolyamatok megkönnyítése és ellenőrzése érdekében alkalmazunk  szoftvereket a Gyámhivatalban és a szabálysértési területen is.

Informatikai fejlesztések:

A mosonmagyaróvári IntraNet (belső ) portál révén az információk megosztására és a dokumentumokkal végzett közös munkára szolgáló webhelyek létrehozásával fokozható az egyének és a csoportok termelékenysége, csoportmunka-szolgáltatásokat és - helyeket biztosít a Microsoft Office Rendszer és más asztali programok számára.

Az IntraNet segítségével eddig ismeretlen színvonalú fájltárolás érhető el, amely lehetővé teszi a közösségi csoportmunkát, és biztosítja a felhasználók számára a dokumentumokon, a feladatokon, a kapcsolattartókkal és az eseményekkel kapcsolatban végzett közös munka feltételeit. Emellett lehetővé teszi a csoportok és a webhelyek kezelői számára a webhely tartalmának és a felhasználók tevékenységének egyszerű felügyeletét. A környezet kialakítása egyszerű és rugalmas bevezetésre és felügyeletre ad módot. 
Elektronikus időpontfoglaló rendszer fejlesztése (honlapon)

A fejlesztés célja: A Mosonmagyaróvár Város Polgármesteri Hivatalának ügyfelei a jelenleg is üzemelő online okmányiroda mintájára további elektronikus támogatást és kiszolgálást kapjanak ügyeik hivatali intézéséhez egy időpontfoglaló rendszer kialakításával
Közérdekű tájékoztatás és bejelentés  online felület működése
A fejlesztés célja: A lakosság online teheti meg a bejelentéseket, több bejelentési és ügytípusban, amelyet a Polgármesteri Hivatal Exchange Serverén található bejelentést kezelő rendszerben dolgoznak fel. A bejelentést tevő ügyfél e-maileben (manuális) értesül a bejelentése következményéről, lezárásáról, ügyintézéséről.
Alkalmazásfejlesztés
Integrált önkormányzati szoftver bevezetésének lehetősége, szükségessége: az informatikai előnyei vitathatatlanok: közös adatbázis, egységes kezelőfelület, központi menedzselési lehetőség, stb. Nagyon jelentős anyagi ráfordítást igényel.

Honlap-fejlesztés: A jelenlegi honlap számos kapcsolattal rendelkezik egyéb különböző rendszerekhez és jelentős számú munkatárs szerkeszti a jelenlegi tartalmat. Új honlap kialakítása szükséges mely tartalmazza a jogszabályi előírásoknak megfelelő kötelező elemeket és a város arculati elemeként is szerepel és megfelel a legújabb elvárásoknak.
Okmányiroda: A közigazgatás legjelentősebb helyi nyilvántartási szerve az Okmányiroda, mely a legszélesebb körű közigazgatási szolgáltatásokat nyújtja a polgárok részére. A folyamatos fejlődés során megtörtént az infrastruktúra fejlesztése, bővítése. 

Jelenleg folyamatban van az ügyfélhívó programjának egyszerűsítése, amely az ügyfelek könnyebb, érthetőbb eligazodását teszi lehetővé, továbbá a bankkártyával történő fizetés megvalósítása - központi intézkedésként -  az OTP közreműködésével  POS terminálok telepítésével, amely a személyes ügyintézés során az illetékek és igazgatási szolgáltatási díjak elektronikus úton történő megfizethetőségét biztosítja.

Célszerű tehát olyan fejlesztésekre helyezni a hangsúlyt és az energiát, melyek előnyösebb helyzetbe hozzák a Hivatalt. Ilyen hasznossággal a térinformatikai rendszer átalakítása jár. Komoly lehetőségek rejlenek benne és kialakul egy integrált rendszer az Önkormányzat és cégei, valamint egyéb cégek összefogásával. 

Az alapok, az Önkormányzat számára fontos rétegek, a továbbfejlesztési tervek már a 2011. év végére reálisan megvalósulhatnak a jelenlegi erőforrásokkal is. Évenkénti hasonló támogatási szint mellett a ciklus végére elkészül a teljes rendszer.

E-közigazgatás tekintetében több szint létezik, melyek közül az Önkormányzat elérte azt, melyet saját erőből elérhetett. További szintre történő fejlesztéseket más Önkormányzatok több 100 milliós pályázatok segítségével értek el. Saját rendszer kifejlesztése, amely kezeli az ügyfelek hiteles azonosítását is nem kivitelezhető. Egyetlen megoldás az ügyfélkapuhoz történő csatlakozás, melyet már több önkormányzatnál is alkalmaznak. Velük kell felvenni a kapcsolatot, hogy az általuk megszerzett tapasztalatokat hasznosíthassuk. Ezután tervezhetőek a költségek és időtartamok. Ami viszont biztos, hogy az esetleges új honlap tervezésénél erre is figyelni kell, valamint feltétlenül szükség lesz az ügyintézők informatikai képzési szintjének emelésére.

Felügyeleti szoftver beüzemelése: ezzel a megoldással az informatikusok távolról tudnak szoftveres problémákat elhárítani a felhasználók gépein. Ennek költségigénye nem jelentés, a bevezetéséhez nincs szükség lényeges időre és jelentős előnyei vannak az informatikai munka hatékonyságát illetően.

Az Informatikai koncepció humán kérdéseivel is szükséges foglalkozni. A felhasználók oktatására célszerűbb a saját alkalmazásainkhoz igazított oktatás.

A jövőkép

A cél az állampolgárok felé egy valódi szolgáltatás jellegű közigazgatás megteremtése. A közigazgatás, a városvezetés a szakmai és civil szervezetekkel szorosan együttműködve dolgozhat. Erre példás összefogás a „Civil Egyeztetés”. 

Az önkormányzati szakmai, köztisztviselői ismeret, készség, képesség fejlesztése folyamatossá kell váljon. A hivatali szolgáltatás a privát szféra hatékonysági szintjén működjön. Szükségessé válik az informatika nyújtotta lehetőség kihasználása, biztosítása. 

E cél elérése érdekében szándékozzuk a következő feladatok végrehajtani: 

2011:

· Szerver fejlesztés, átállás, virtualizáció (folyamatban)

· Kliens operációs rendszer és alkalmazás (Windows és Office) frissítés teszt jelleggel

· Felhasználók felkészítése, oktatása

· Térinformatikai rendszer integráció

· Belső távmenedzsmenttel támogatott IT helpdesk (IntraNethez kapcsolódóan)

· Okmányirodai online időpontfoglaló rendszer és infopult működésének felülvizsgálata 

· Informatikai szabályzat felülvizsgálat, aktualizálás a változásoknak megfelelően

2012:

· Kliens operációs rendszer és alkalmazás (Windows és Office) frissítés teljes megvalósítása

· Hálózati környezet fejlesztése 

· Szünetmentes tápegység beszerzés 

· IT koncepció felülvizsgálat, aktualizálás

· Weboldal fejlesztés, átstrukturálás 

· Felhasználói alkalmazások integrációja, fejlesztése 

· E-ügyintézés megvalósításának előkészítése, ügyfélközpontú működés és ügyintézés fejlesztése

2013:

· E-ügyintézés realizálása, Ügyfélkapu kapcsolat megvalósítása elektronikus ügyintézéshez 

· belső portál fejlesztése oktatás,

· a informatikusok és weboldalszerkesztők képzése.

· Informatikai szabályzat felülvizsgálat, aktualizálás a változásoknak megfelelően

Rövidtávú céljaink közt át kell tekintetni és újragondolni a jelenleg hatályos és felülvizsgálattal módosított informatikai koncepciót. Az informatikában gyorsabb a fejlődés annál, hogy sok évre előre lehetne tervezni. Meg kell vizsgálni, hogy a koncepció mely elemei valósíthatók meg, milyen új elképzelések kerülhetnek be.

A megvalósult értékeket megőrizve szabad csak bármilyen új fejlesztésbe fogni. Ezek közül is a homogén felhasználói környezet a legfontosabb megvalósult fejlesztés. Ennek sajátossága, hogy a koncepcióban foglaltakkal ellentétben nincs mozgástér a hardver környezet esetleges „visszafogására” más szoftver- vagy alkalmazásfejlesztések javára. Az előbbiek nyomán is látható, hogy nagyobb költségigényű fejlesztések nem valósíthatóak meg az informatikai költségek terhére. 
Érdemes lenne átgondolni egy olyan lehetőséget, hogy legyen egy olyan tétel, ami lényegében állandó és biztosítja a szinten tartást. Emellett az elfogadott fejlesztési irányok külön tételként aktuálisan szerepeljenek mindig az adott költségvetési évben. Egyébként ez most valamilyen szinten most is így van, mert a tervezett összegek lényegében a szinten tartáson túl nem sok lehetőséget adnak.
A Polgármesteri Hivatal szervezetére esetleges átalakítására, átszervezésére vonatkozóan jelen pillanatban nehéz feladatokat meghatározni. Mint már fentebb is említettem a feladatok folyamatos növekedését nem követték létszám emelések sőt csökkentések pl. prémium évek program. Vannak olyan területek, amelyek működésük megkezdése óta pl. Gyámhivatal 1 fő létszámmal kevesebbel dolgozik, ami azóta is problémát jelent a működésében. Ugyanakkor vannak olyan területek, amelyeken pillanatnyilag némi feladatcsökkenés tapasztalható a gazdasági válság miatt, de speciális képesítési előírások miatt nehéz a Hivatalon belüli átcsoportosítás.

Jelenleg zajlik a közigazgatás reformja. A helyi önkormányzatokat is érintő un. Magyary Zoltán-program – mely a  közigazgatási életpályamodellt és értékelési rendszert tartalmazza – várhatóan március végére kerül bemutatásra.

Komolyabb és rendszeresebb értékelést kapnak majd a közigazgatásban dolgozók. A mostani évenkénti és egységes értékelési rendszer kiüresedett, nem hatékony. A rendszeresebb jellemzéseket munkakörökhöz illesztenék majd. Hatékonysági mérőrendszereket kapnak az egyes hivatalok is, hogy mérni lehessen, mennyire hatékony az államigazgatás.

Készül a közigazgatásban dolgozók életpályamodellje, ami meghatározza, hogy milyen rendszerben léphetnek előre és milyen poszton mekkora fizetés jár.

A kormányzat a közigazgatás rendszerben tervezett átalakítások során rugalmas rendszert kíván létrehozni. 

Az új közigazgatási rendszer fontos eleme lesz, hogy a most jegyzők által végzett feladatok várhatóan kettéválnak. Az eddig önkormányzati felügyelet és kinevezés alapján dolgozó jegyzők átkerülnek a megyei kormányhivatalok alá. A jegyzők a 2013 elején feltámadó járások közigazgatási vezetői lesznek. Kifejezetten önkormányzathoz kötődő munkájukat egy új hivatalnok, a polgármesteri hivatalvezető veheti át. Készül azoknak a feladatoknak is a listája, amelyeket az állam átvenni készül az önkormányzatoktól.
Néhány engedély kiadása várhatóan a megyei kormányhivatalokhoz kerül a településektől. 

A mi Polgármesteri Hivatalunk úgy tud felkészülni a változásokra, hogy előzetesen áttekintjük a szervezeti felépítést, megvizsgáljuk a munkaköröket, átcsoportosításokat végzünk, megszüntetjük az esetleges párhuzamosságokat. Megvizsgáljuk,hogy kik azok a dolgozók akik várhatóan nyugdíjba vonulnak, helyükre – amennyiben nem szükséges – nem veszünk fel új kollégát. Megvizsgáljuk melyek azok a feladatok, amelyeket esetlegesen valamelyik önkormányzati cégünk el tud látni ( p. útkezelés, intézményi karbantartás stb.).
Várva a változások adta kihívásokat addig is legjobb tudásunk szerint, hatékonyan, eredményesen és ügyfélbarát módón látjuk el feladatainkat.

2./ A városháza 

A Városháza egy elöregedő épület, ami nehezen bírja már a megnövekedett ügyfélforgalmat. Felújítása, illetve a folyamatos karbantartása szükséges. Ugyanakkor igyekszünk patináns, védett épület jellegét megőrizni. A Polgármesteri Hivatal dolgozói, ügyfelek komfortérzetének biztosítása, egészség- és munkavédelmi szempontok figyelembevétele és a gazdaságos működés érdekében mindenképpen szükséges a Városháza épületének felújítása. 

Ez magában foglalja az ablakcseréket, szigetelést, tetőcserét, lépcsőház felújítását egyéb festési és karbantartási munkákat.

Cél az élhetőbb környezet kialakítása a Városháza belső udvarán: térburkolat, megfelelő parkolóhelyek, zöld növényzet, padok elhelyezése. Így az ügyfelek komfortérzete is javulhat, csökkenhet a várakozás okozta feszültség, türelmetlenség. A belső udvar kialakítására az alpolgármester úr összefogásával nagyon sok vállalkozói felajánlás is született.

A Városháza rendelkezik riasztórendszerrel, mely a Mosonmagyaróvári Rendőrkapitányságra van bekötve.

Ez biztosítja az épület vagyonvédelmét azokban az időpontokban, amikor a Polgármesteri Hivatalban már nem tartózkodik senki.

Az utóbbi időben azonban megsokszorozódott a lopások száma munkaidőben, különösen ügyfélfogadási időben. A biztonsági őrök alkalmazása a Polgármesteri Hivatal dolgozóinak személyi védelme, a konfliktusok feloldása érdekében nagyon jól bevált. Alkalmazásuk továbbra is szükséges. 

A vagyonvédelem szempontjából az elmúlt évben indokolt volt a  külső és belső térfigyelő kamerarendszer kiépítése is.
 A fentiekhez kapcsolódhat egy korszerű beléptető rendszer kialakítása a portán és a Bástya utcai bejárat felől.

A terv szerint 2011-ben megvalósítandó portai beléptető rendszer egyrészt megszűri az ügyfeleket, ügyfélfogadási időn kívül nem zavarhatják a kollégák munkavégzését. Ezáltal a munkaidő hasznosabban kitölthető, gyorsabb és rövidebb lesz az ügyintézés.

Pontos képet kaphatunk az ügyfelek regisztrációja révén az ügyfélforgalomról is.

A korszerű beléptető rendszer kialakítása biztosítja a technikai feltételeket a rugalmas munkaidő bevezetéséhez és ellenőrzéséhez.

3./ Katasztrófavédelmi feladatok

A városban működő veszélyes üzemek (Kaiser-Food Kft, MOTIM Zrt, Alumíniumszulfát Kft) körüli terület felszerelése, olyan riasztó- és tájékoztató eszközzel, amelyen nem csak szirénajelzés, hanem tájékoztató-, valamint figyelmeztető jelzés is leadható. A városban telepített többi szirénaeszköz állagmegóvása, karbantartása. Lakosság felkészítése a védekezés során irányadó magatartási szabályokra, tájékoztató anyagok elkészítése.

A Mosonmagyaróvár város  - veszélyhelyzetben alkalmazásra kerülő - nagyjából  700 fős polgári védelmi szolgálatra kötelezett állományának megújítása, hogy képesek legyenek bármely veszélyhelyzetben (árvízi, veszélyes üzemi lakosságot érintő havária, földrengés, fegyveres konfliktust követő műszaki mentés és logisztikai feladat ….) a tevékenység megkezdésére. Sürgős feladat, hogy már 2011-ben ennek a kötelezett állománynak legyen egy 50 fős törzse, ezt az állomány el kell látni ruházattal, szükséges védőeszközökkel és ki kell képezni őket a várható feladatokra.  
Ennek az egység parancsnoka a város polgármestere, akinek a hivatalból is kell irányítani a védelmi mozzanatokat, ezért ki kell alakítani egy operatív törzs munkahelyet / amely a HVB katasztrófavédelmi munkacsoportja részére is szükséges/, ide feltétlen szükséges egy megfelelő méretarányú munkatérkép.

A polgári védelmi kirendeltség állományának 1 fő tiszt, 2 fő közalkalmazotti állománynak el kell végezni Mosonmagyaróvár város és a kistérségi 26 településnek katasztrófavédelmi (veszélyhelyzeti, árvízvédelmi kitelepítési-, befogadási és egyéb kapcsolt terveinek) okmányainak pontosítását és az érintett településvezetők és lakosság felkészítését. Ehhez a területi munkához megfelelő irodai -, és gépjármű technikai eszközökre van szükség. 

Óvóhelyi védelem

A már régóta tervezett Mosonmagyaróváron lévő 26 óvóhely statikai vizsgálata, ezt követő döntés meghozatala, amelyik óvóhely alkalmas, azt fel kell újítani, amelyik nem, azt a nyilvántartásból ki kell vonni. 
Tömegrendezvények biztosítása

Városunkban, köztereinken a jövőben tervezett (nem politikai) tömegrendezvényeket csak megfelelő biztosítási terv alapján lehessen megrendezni.  Minden rendezvényre tömegrendezvény biztosítási tervet szükséges készíttetni, amelyet a polgármester /alpolgármester / hagy jóvá.  A terv elkészítéséért a rendezvény szervezője a felelős.

A biztosítási stratégia arra épül, hogy nagy tömeg egyidejű jelenlétének idejére – amely akár viszonylag rövid ideig tartó, akár több napos rendezvények esetén folyamatosan fennáll – meg kell szervezni a rendezvény biztosítását, a közönség odaérkezéséről a távozásig. A biztosítási feladatot úgy kell szervezni, hogy minden előre számítható rendkívüli helyzetet a lehető legrövidebb időn belül megfelelő beavatkozás kövessen a mindenoldalú biztonság fenntartása, illetve helyreállítása érdekében.
4./ Kisebbségi önkormányzatok

Az Önkormányzat Képviselő-testülete biztosítja a nemzeti és etnikai kisebbségek jogainak érvényesülését.

Mosonmagyaróváron 4 kisebbségi önkormányzat működik: horvát, német, szlovén és cigány. 

Az önkormányzat a mosonmagyaróvári települési kisebbségi önkormányzatok részére biztosítja a települési kisebbségi önkormányzat testületi működésének feltételeit: helyiséghasználat a települési kisebbségi önkormányzat testületi üléseinek idejére, a Polgármesteri Hivatal ellátja a kisebbségi önkormányzatok gazdálkodásával, ügyvitelével kapcsolatos feladatokat.

A kisebbségi önkormányzat képviselőivel jó munkakapcsolat épült ki, rendszeres, folyamatos és közvetlen információáramlás valósult meg. A működésüket segítő hivatalos adminisztratív tevékenységen túl részt veszünk az általuk szervezett rendezvényeken. Továbbra is feladata a kisebbségi önkormányzatok pályázati forrásokhoz való hozzájutásának információval történő segítése, az önálló munkavégzés segítése.

5./ Társadalmi és civil kapcsolatok
Városunk vezetése mindig is fontosnak tartotta és továbbra is igényli a civil szervezetek aktív részvételét a város egészét érintő feladatok tervezésében, megoldásában. Ennek érdekében partnerként tekint minden olyan civil szervezetre, amely a városért tenni kíván. 

A kifogástalan együttműködés biztosításához folyamatosan tájékoztatja a városi civil szférát, permanens párbeszédre és véleménynyilvánításra nyújt lehetőséget, hogy ezáltal a civilek hatékonyan vehessenek részt a döntések előkészítésében és végrehajtásában, a  közfeladatok tervezésében és ellátásában. Erre a célra fejlesztette ki a város önkormányzata a 2010. január 1-jével indult „Civil Egyeztetés”-t. A Civil Egyeztető program hatékonyan támogathatja a civil szervezetek munkáját, biztosítja számukra a nyilvánosságot, amennyiben azok igénybe veszik ezt. 

Kiemelten fontos a városrészenkénti civil szerveződések tevékenysége, hiszen ők egy településrész minden gondjával foglalkozni tudnak. (Mosoni Polgári Kör, Városközponti Lakosok Egyesülete, Ipartelepi Lakosok Egyesülete, Majoroki Polgári Kör, stb). Fontos az egyesület és az illetékes városrészi képviselő jó kapcsolata, szoros együttműködése.

Hasonlóan fontos a szakmai alapon szerveződő közösségek munkája, hiszen ők a szakterületükhöz kapcsolódó feladatok, problémák megoldásából vehetik ki részüket (Szövetség Mosonmagyaróvárért Egyesület, Városvédő Egyesület, Környezetvédő Egyesület, Széchenyi Polgári Kör, stb.).

Nem elhanyagolható azon egyesületek szerepe, jelentősége, tevékenysége sem, amelyek családtagjai, hozzátartozói életükkel, vagy egészségükkel fizettek a ma boldogulásáért. (56-os Egyesület, Honvéd Hagyományőrző Egyesület, stb.) 

6./ Nemzetközi kapcsolatok
A város nemzetközi kapcsolatai a partner és testvérvárosokkal való kapcsolatokra épül.

Testvér és partnervárosi szerződés az alábbi településekkel van:

· Hattersheim am Main (Németország)

· Stockerau ( Ausztria)

· Somorja, Szenc ( Szlovákia)

· Piotrkow Trybunalski (Lengyelország)

· Beregszász (Ukrajna)

Egyéb partnervárosi kapcsolatunk Pezinokkal és Neusiedl am See-vel.

A cél, hogy egy határ-menti ( Kárpátalja vagy Erdély) magyar lakta településsel testvérvárosi szerződést kössünk, megvalósult.

Célként rögzítettük azt is, hogy a kulturális és civil kapcsolatok mellett – mely rendkívül aktív – gazdasági kapcsolatok is kialakuljanak. Ezek elsősorban közös projektek révén valósultak meg. Az aktív turisztikai  és idegenforgalmi kapcsolatokat a Tourinform irodával bonyolítjuk.

A nemzetközi kapcsolatokról minden évben részletes terv készül, melyet az Oktatási, Kulturális és Sport  Bizottság hagy jóvá. Ugyanúgy a végrehajtásról szóló programot is.

A nemzetközi kapcsolatainkról elmondható, hogy a földrajzilag hozzánk közel lévő településekkel intenzívebb és sikeresebb, mint a távolabbiakkal; kivétel ez alól a német testvérváros, Hattersheim am Main, ahonnan rendszeresen érkeznek hozzánk csoportok, vendégek. Már több közös projekt valósult meg ill. zajlik jelenleg is szlovák és osztrák partnerekkel. Hasonló, mindkét fél számára hasznos, EU-s anyagi támogatást jelentő projektek megvalósítását szorgalmazzuk és messzemenően támogatjuk. 

Célunk a következő időszakban az együttműködési lehetőségek még kihasználatlan feltételeinek feltérképezése, a már meglévők javítása. Maximálisan segítjük a civil szervezetek kapcsolatait, és arra törekszünk, hogy szakmai téren is minél több együttműködés és kapcsolat jöjjön létre.

7./ Egyházi kapcsolatok
A történelmi egyházakkal a kapcsolat az elmúlt időszakban szorosabbá vált: bekapcsolódtak egyes programok szervezésébe és lebonyolításába (pl. Moson 1000). Természetesen tovább kívánjuk erősíteni a kapcsolatot és az együttműködést, tartalmasabbá téve azok eddigi támogatását, további közös tevékenységekkel is bekapcsolva őket a város életébe. 

Az egyházi fenntartású intézményekben folyó tevékenységet is nagyobb mértékben kívánjuk elismerni azzal, hogy a többi, városi fenntartású iskolával egyenrangúként vesszük figyelembe.

8./ Városmarketing és PR tevékenység
A közművelődési intézmények célját, feladatrendszerét, működésük módját az előző választási ciklusban átgondolta, újraértelmezte a város vezetése. Létrehozta a Flesch Károly Non-profit Kft.-t, ahova teljes egészében átkerült a városi rendezvények szervezése. E téren a színvonalas programok biztosítása mellett a további racionalizálás, a költséghatékony gazdálkodás a legfontosabb célkitűzés. 

A megvalósításban aktívan közreműködik a VÜF Kft, a Tourinform iroda és a Polgármesteri Hivatal. Egyértelmű minőségi javulás következett be a kulturális rendezvényekben. A sikeres megvalósításban számos pályázat segített, és a jövőben is meg kell ragadni az alkalmat pályázatok benyújtására.

Célunk a lakosság, a városban tartózkodó turisták igényeinek megfelelő szintű és minőségű programok szervezése. A programokat vonzóvá kell tenni a belföldi és külföldi turisták számára. Kevesebb, de nagyobb volumenű regionális, országos és nemzetközi rendezvények kerültek Mosonmagyaróvár rendezvény-naptárába. 

A város „eladhatósága” érdekében fokozott PR tevékenységet kell folytatni. A külső városmarketingben segítséget nyújt a Flesch Károly Non-profit Kft., a Városi Médiacentrum Kft., a helyi média és a Szigetköz Turizmusáért Egyesület. Úgy gondoljuk, hogy a Polgármesteri Hivatalban is szükséges 1 fő munkatárs olyan szakember, aki vagy önállóan vagy csatolt munkakörként de városmarketing tevékenységet végez.
A vendég ott érzi jól magát, ahol a helyben lakó is, ezért törekedni kell a belső marketingre is.

A belső városmarketing feladata, hogy a városi rendezvények keresztül erősítse a városi identitás-tudatot, a lakosság felé is megnyissa a most meglévő helyi értékek, nevezetességek és a majdan létrejövő látványosságok (pl. Futura) iránti érdeklődést.

Az identitástudat formálásához életre kell kelteni a város védjegyét: „ Mosonmagyaróvár a mi városunk „   ,  „Mosonmagyaróvár - a Szigetköz fővárosa”.

Fontos a marketing-munka több helyszínen történő megjelentetése.

A Szigetköz Turizmusáért Egyesület által működtetett Tourinform Iroda több mint 10 nemzetközi és hazai kiállításon népszerűsíti városunkat és a térséget. A már korábban megjelent kiadványok aktualizálását folytatni kell, illetve új kiadványok megjelentetését is elő kell segíteni. 

Előrelépést jelent, hogy sikerült elkészíttetni és elfogadni a kistérség és Mosonmagyaróvár Idegenforgalmi stratégiáját, létrejött a Szigetköz Turisztikai Desztinációs Menedzsment Szervezet. Meg kell vizsgálni a TDM-pályázaton való indulás lehetőségét.

Az idegenforgalmi, turisztikai feladatokkal kapcsolatosan az idegenforgalmi tanácsnok tevékenységi körében fektessen hangsúlyt a város kereskedelmi, idegenforgalmi helyzetével kapcsolatos feladatokra, városmarketing koordinálására.

A város marketingmunkáját segíti az önkormányzati információs portál, mely három nyelven készült és 3 részre tagolva a jobb eligazodás érdekében (látogató vagyok, helyi lakos, hivatalos ügyek) ad információt.  

A városi rendezvénynaptár is évről évre újdonságokkal szolgál és egyre több számban jelenik meg.
Az önkormányzat együttműködhet külföldi helyi önkormányzattal, beléphet nemzetközi önkormányzati szervezetekbe.

A nemzetközi kapcsolatok szervezésére éves programot kell összeállítani, törekedve az aktív, baráti és hatékony testvérvárosi kapcsolattartásra. 

A 2011-ben megrendezésre kerülő workshop tapasztalatait felhasználva törekedni kell a már meglévő kötelékek ápolására, fejlesztésére, a rendszeres találkozásokra, hagyományok teremtésére.

9./ Alapok, egyéb támogatások

Mosonmagyaróvár város Önkormányzata egyes kiemelt feladatainak finanszírozására a következő alapokat működteti:

A Közművelődési, Egészségvédelmi és Sport Alap biztosítja pályázati támogatások átgondoltabb elosztását, az igazán támogatásra érdemes civil szervezetek,intézmények  programjainak anyagi megsegítését. Célunk az alapok fenntartása és működtetése, támogatási összegűk lehetőségekhez képesti növelése.
A Közművelődési és Sport Alap a kiemelt rendezvények, kiemelten támogatandó sportszervezetek támogatását is tartalmazzák. Ezek áttekintése, felülvizsgálata szükséges.
Közbiztonsági Alap – Az Önkormányzat által létrehozott „Mosonmagyaróvár Közrendvédelméért” Közalapítvány támogatását szolgálja. A Közalapítvány célja a város közbiztonsági és közlekedési helyzetének javítása, a lakosság és a városba érkező vendégek biztonságérzetének fokozása, a rendőrség bűnmegelőzési tevékenységének támogatása, a rendőrség számára technikai eszközök juttatása a helyi tűzvédelemben való közreműködés, a városban működő önkéntes és hivatásos tűzoltással foglalkozó szervezetek munkafeltételeinek javítása, tevékenységük hatékonyságának fokozása, tűz- és katasztrófa veszély esetén a mentési munkálatokban való közreműködés, a közalapítvány célja szerinti területen hivatásszerűen dolgozók szakmai képzésének és továbbképzésének támogatása.

A közbiztonsági alap hatékonyabb működtetését tanácsnok segíti és felügyeli.

A képviselő-testület az idei évben már szerepeltette a „kisiparosok” támogatását. A támogatás felosztása az Ipartestületen keresztül fog történni. A támogatási feltételek kidolgozása szükséges.
Összességében az alapok fenntartása továbbra is indokolt. A feladatok ellátási módját felül kell vizsgálni és racionalizálni az ellátás módját, szervezeti kereteit.
Összegzés

Hazánk közigazgatási szerkezete jelentős átalakítás előtt áll. A régió, a megye és a helyi közigazgatás közötti hatáskörök megosztása politikai és szakmai egyeztetések tárgya, ennek végső kialakítása jelenleg még nem ismert. Fontos cél: Mosonmagyaróvár térségi központi szerepének erősítése, egy élhető, szerethető város kialakítása. Célunk egy stabil, több lábon álló város elősegítése, ahol fontos szempont a környezeti fenntarthatóság.

Mosonmagyaróvár, 2011. március 8.

                                                                 Dr. Nagy István s.k.
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